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Kindlustusandja vo6i Meie — Balcia Insurance SE Eesti filiaal.

Kindlustatud isik voi Sina — Kindlustusvdtja poolt Kindlustuslepingus nimetatud isik, kellel on kindlustushuvi ja kelle
huvides on Kindlustusleping sélmitud.

Kindlustusvotja — isik, kes on s6lminud Meiega Kindlustuslepingu.

Kindlustusterritoorium— Kindlustuslepingus maaratletud territoorium voi aadress, kus kindlustuskaitse kehtib.

Kindlustussumma — Kindlustuslepingus maaratud Meie kohustuste rahaline suurus vdi selle arvutamise reeglid.
Taastamisvaartus — minimaalsed kulutused, mis on vajalikud Eluruumi asendamiseks voi taastamiseks samale
tasemele ja seisukorda, milles see oli vahetult enne kindlustusjuhtumit.

Tegelik vaartus — taastamisvaartus, millest on maha arvestatud kdesolevates tingimustes satestatud
amortisatsiooniprotsent.

Hiivitise piirmaar — maksimaalsed kulutused, mis on vajalikud Eluruumi asendamiseks voi taastamiseks samas
kvaliteedis ja seisukorras nagu see oli vahetult enne dnnetust.

Soodustatud isik — Kindlustuslepingus nimetatud isik, kellel on 6igus saada Kindlustushiivitist Kindlustuslepingus
madaratletud juhtudel.

Omavastutus — Kindlustuslepingus maératletud ja rahaliselt voi protsentuaalselt véljendatud osa
Kindlustussummast vdi kahjust, mis kindlustusjuhtumi toimumise korral arvatakse iga kindlustusjuhtumi eest
makstavast Kindlustushiivitisest maha.

Eluruum — Kindlustuspoliisis satestatud kinnisvara.

Alaline Eluruum — kinnisvara, kus Kindlustusvdtja, Sina v&i Sinu Sugulane elab vahemalt 9 kuud aastas.
Sugulane — isik, kes jagab Sinuga majapidamist.

Kolmas isik — isik, kes ei ole Kindlustusvétja, Sina ega Sinu Sugulane.

Hoone — ehitis, mis vastab digusaktidest tulenevatele nduetele selle kasutamiseks elamiseks, sealhulgas kdik selle
lahutamatud osad, mis on hoonega piisivalt (ihendatud- sisseehitatud moébel (sh liuguksed ja voldikuksed) ja
sisseehitatud kddgitehnika ning tehnosiisteemid (nt kiitte-, jahutussiisteemid, pdikesepaneelid jne), samuti kuni 20
m2 pindalaga terrassid v6i majapidamishooned (sealhulgas véaikesed ildkasutatavad ruumid), mille ehitamiseks ei
ole vaja projekte voi lubasid.

Korter — eluruumid voi korterelamu ruumide kompleks korterelamus, mis on eraldatud hoone teistest osast ja
margitud hoone plaanile, sisseehitatud mocbel (sh liuguksed ja voldikuksed) ja sisseehitatud kdogitehnika, mis asub
selle Korteri piires. Korteri kindlustus hdlmab ka jargmist:

« sellega seaduslikult seotud kaasomandi osad proportsionaalselt kindlustatud Korteri suurusega;
e Sinu hoiuruumid ja/vdi garaaz, mis asuvad Korteriga samas hoones;
« Sinu parkimiskoht, mis asub véljaspool Hoonet v46i sama Hoone sees.

Abihoone — eraldi hoone, mis ei ole moeldud ja mida ei kasutata elamiseks (nt saun, garaaz, kelder,
loomakasvatushoone, kuur, kasvuhoone pindalaga iile 20 m2).

Territooriumi parendamine — haljastus ja rajatised (nt piirded, mudrid, varavad, tarad, varjualused, kdrgendatud teed,
juurdepaasuteed ja jalgteed, statsionaarsed vihmutussiisteemid, valisvalgustus, lipumastid, laste manguvaljak,
koerakuudid, kaevud, muru, aia haljastus ja kuni 20 m2 pikkused piisiva alusega kasvuhooned, mis ei ole kaetud
poliietiileenkilega ja mis on pisivalt seotud kinnistuga, millel asub Hoone, Korter vdi Abihoone).

Kodune vara — seaduslikult omandatud vallasasi, mis kuulub Sulle vdi Sinu Sugulasele ja mida Sina kasutad ning
mis asub Eluruumi territooriumil.
Koduse vara Kindlustushiivitise piirmaarad kindlustusjuhtumi kohta:
o kindlustatud Eluruumis asuv sularaha — 2000 eurot;
« karusnahad ja neist valmistatud tooted, tekstiiltooted, kasit60, kellad, maalid — 2000 eurot (ihiku kohta;
« dokumentide, maksekaartide, plaanide, jooniste, kingituste, kupongide, piletite, arvutifailide taastamise kulud
2000 eurot;
« Sinu todandja poolt Sulle usaldatud vara, mis on moeldud téoalasteks vajadusteks — 2000 eurot;
« ehted, vadrismetallid (koik kulla-, hobe- ja plaatina grupi metallid, sulamid, toorained ja keemilised tihendid) ja
nendest valmistatud tooted, vaariskivid ja poolvaariskivid - 2000 eurot;
« antiikesemed (valmistatud rohkem kui 50 aastat tagasi), prototiilibid ja kollektsioonid (mitu samasugust eset,
mis on rihmitatud teadusliku, kultuurilise ja ajaloolise v6i kunstilise vaartuse alusel) - 4000 eurot.



Me maksame Kindlustushiivitist ainult siis, kui Eluruumile véi Kodusele varale on tekitatud kahju (sh having)
jargmistel pohjustel, kui need on kindlustuspoliisis satestatud.
Tulekahju:

« Tulekahju — ettendgematu ja kontrollimatu pdlemine lahtise leegiga, sealhulgas suitsu, tahma, tolmu ja
tulekustutusvahendite mdju.

« Plahvatus —aurupuhang v&i gaasi plahvatus, mis on pohjustatud &kilistest joust. Paagi (nt katla, torustiku)
plahvatust loetakse toimunuks, kui &dkiline survejou ilmnemine on péhjustanud paagi seina purunemise ning
rohu tihtlustumise paagi sees ja véljaspool paaki.

o Pikselook — valgu otsene maju.

« Ohusaiduki, selle osade vi lasti kukkumine — mehitatud véi mehitamata husdiduki, selle osade v&i lasti
otsene kukkumine.

Loodusdnnetused:

o Torm — tuul, mille kiirus tletab 17 m/s (7 palli Beauforti skaala jargi), sh sellise tuule pohjustatud puude,
postide, ehituskonstruktsioonide ja muude objektide kokkuvarisemine.

o Rahe — atmosfaari sademed jaagraanulite kujul.

o Lume mdju — kui kahju pdhjustavad intensiivne ja katkematu lumesadu.

« Maavarin — maakoore lilkumine vdhemalt 4 palli Richteri skaalal.

« Uleujutus — vara iileujutamine veega, mis on levinud véljapoole veekogude vai looduslike vesikondade piire.

« Maalihe, maa vajumine — maakoore liilkkumine horisontaalses vdi vertikaalses tasapinnas, mis ei ole seotud
seismiliste nahtustega.

o Vihmasadu — liihiajalised tugevad sademed.

Vedeliku v6i auru leke:

« torustike (nt veevarustuse, kanalisatsiooni, kiitte, drenaazi, ventilatsiooni, kliimaseadmete,
tulekustutussiisteemi, majapidamisseadmete, automaatse tulekustutussiisteemi torude) ootamatu ja
ettenagematu purunemine, rebenemine voi ummistumine;

« Hoones asuvate torude purunemine, torude jaatumine;

« veeaur vdi aur, mis on pdhjustatud Kolmanda isiku tegevusest vdi hooletusest; akvaariumi purunemine.
Puude, postide ja nende osade kokku kukkumine — puude, postide vdi nende osade tahtmatu kokkuvarisemine,
vélja arvatud juhul, kui selle pohjuseks on torm, inimtegevus, fiilisiline kulumine voi pikaajalised
lagunemisprotsessid (valja arvatud juhul, kui see on visuaalselt mérgatav véljastpoolt)

Klaasi purunemise oht — Eluruumi klaasi méranemine vdi purunemine.

Kolmandate isikute digusvastane tegevus:

Kahju tekitamine - kolmandate isikute ebaseaduslik tegevus voi tegevusetus, mis ei ole seotud tulekahju, tormi voi
rodvimisega.

« Vargus — Kolmandate isikute poolt toime pandud vargus:

« sisenedes lukustatud ruumidesse nahtavate kahjustuste markidega, I6hkudes vdi mehaaniliselt kahjustades
esemeid ning I6hkudes lukke, mis on paigaldatud selleks, et piirata loata juurdepaasu ruumidesse; [6hkudes,
mehaaniliselt kahjustades voi avades turvalukud, millega Kodune vara on kinnitatud maapinna vdi hoonega
seotud statsionaarse eseme kiilge.

o RO6vimine — vargus, mis on seotud Sinu vastu suunatud vagivalla vdi vagivalla dhvardamisega.

« Maismaasodidukiga kokkupdrge — maismaasdiduki, sealhulgas raudteetranspordi poolt pohjustatud otsene
mehaaniline kokkuporge.

Kindlustuskaitse holmab ka jargmised kulud:

« paastmine ja koristamine — Me maksame hiivitist moistlike kulude eest, mis on vajalikud parast kindlustusjuhtumi
toimumist:

« kahju viivitamatuks kdrvaldamiseks vdi minimeerimiseks voi padastemeetmete ettevotmiseks; jadanuste
kogumiseks ja koristamiseks, samuti kahjustatud kindlustatud eseme havitamiseks, seadmete vdi hoone
lammutamiseks;

« kogumiseks ja koristamiseks, samuti kahjustatud kindlustatud eseme havitamiseks, seadmete v6i hoone
lammutamiseks;

« kindlustatud eseme transpordiks ja hoiustamiseks juhul, kui Eluruum muutub kindlustusjuhtumi tottu
elamiskdlbmatuks. Need kulud tuleb Sinul Meiega eelnevalt kooskdlastada

Sinu hiivitis maaratakse kuni 10% ulatuses Eluruumi Kindlustussummast voi Hiivitise piirmaarast
kindlustusjuhtumi kohta, kui see on Kindlustuslepinguga ette nahtud.



Territooriumi parendamine — kui Eluruum on Hoone, siis hiivitame Sinu kulud, mis on tekkinud parast kindlustusjuhtumi
toimumist vajalike Territooriumi parenduste tegemiseks. Hiivitise piirmaar on 5000 eurot kindlustusjuhtumi kohta.
Kommunaalkulude suurenemine — Me hiivitame Sinu Eluruumi kulutuste (elekter, vesi, kiite ja gaas) suurenemise
seoses kindlustusjuhtumiga summas kuni 3000 eurot.

Reisi tiilhistamine voi katkestamine — Me hiivitame Sinu kulud, kui kindlustusjuhtumi tagajarjel Eluruumile tekitatud
kahju tdttu pead Sina vdi peab Sinu Sugulane pooleliolevalt reisilt kohe tagasi p66rduma voi kui pead oma kavandatud
reisi tiihistama (hiljemalt 1 nadal enne nimetatud reisi alguspaeva). Kindlustushiivitist makstakse reiside eest, mille
kestus on 2-21 péeva.

Vihm vo6i lume sulamine — Me hiivitame Sinu remondikulud, mis tekivad seoses &kilise ja ootamatu vihmavalingu voi
lume sulamise mdjust Eluruumi kuni 3000 euro ulatuses kogu kindlustusperioodi jooksul, vélja arvatud juhul, kui sellisest

kahjust on teatatud juba eelmisel aastal
Kiilaliste esemed — Me hiivitame kuni 3000 euro ulatuses kahju, mis on p&hjustatud Sinu kiilalistele kuuluvale

kaasaskantavale varale kindlustusjuhtumi tagajarjel Eluruumis.

Eluruumi kohandamine — Me hiivitame Sinu kulutused kuni 3000 eurot, mis on vajalikud Eluruumi kohandamiseks
Eluruumis toimunud kindlustusjuhtumi tagajarjel iseseisva lilkkumisvéime kaotanud elaniku vajadusteks (puue on
maaratud Eesti Vabariigis satestatud korras).

Psiihhoteraapiline abi — Me hiivitame kahju kuni 3000 euro ulatuses psiihhoteraapilise abi eest (Terviseameti

tegevusluba omavas raviasutuses), kui selline ravi on seotud kindlustusjuhtumi toimumisega.
Porandakatete, sh vaipade puhastamine — Me hiivitame kuni 3000 euro ulatuses Sinu kantud kulud seoses porandate,

sh vaipade puhastamisega, kui need on seotud kindlustusjuhtumi toimumisega.

Sisekujundaja teenused — Me hiivitame kuni 3000 euro ulatuses Sinu kantud kulud seoses sisekujundaja teenuste
kasutamisega, kui Sinu pohjus selleks on seotud kindlustusjuhtumi toimumisega Sinu Eluruumis.

Ajutise elukoha iiiirikulu — kui Eluruum kahjustub kindlustusjuhtumi tagajarjel, muutes seal elamise vdoimatuks,
maksame

Sulle hiivitist samavaarse ajutise elukoha Giirimise voi hotelli koha eest (mdistlikud kulud, mida saab téendada
dokumentidega), kuhu Sina pead kolima, sh ajutise elukoha voi hotellititiri makse ajal, mil elamine Eluruumis on véimatu,
kuid mitte kauem kui kaksteist (12) kuud. Nendele kuludele omavastutust ei kohaldata.

Psiihhoteraapiline abi — Me hiivitame kahju kuni 3000 euro ulatuses psiihhoteraapilise abi eest (Terviseameti

tegevusluba omavas raviasutuses), kui selline ravi on seotud kindlustusjuhtumi toimumisega.
Hauakivi kindlustus — Me hiivitame kuni 3000 euro ulatuses kahju, mis on pdhjustatud Sinule vdi Sinu Sugulasele

kuuluvale hauakivile Eesti Vabariigi territooriumil toimunud kindlustusjuhtumi tagajarjel.
Pangakaardi vargus ja roovimine — kui Sinu maksekaart on varastatud vdi rodvitud ning selle tulemusel on selle
maksekaardiga tehtud tehinguid voi voetud valja sularaha, maksame kahjude eest kindlustushdivitist kuni 1000 euro
ulatuses.
Elektrihaire risk — Me hiivitame Sinu kahju, mis on tekkinud seoses jargmist liiki kahjuga Kodusele varale véi Eluruumis
asuvatele elektritoitel tootavatele seadmetele:

« erakorraline vdi ettendgematu elektrivarustuse katkestus;

« elektrivoolu, sh {ilepinge, ilekoormuse voi lihise mdju;

« piksel6ogi ning selle elektriliste ja magnetiliste ndhtuste sekundaarne moju (kaudne moju).

Kindlustuskaitse holmab jargmist ainult juhul, kui see on Kindlustuslepingus selgesonaliselt satestatud:
Lemmikloomakindlustus — Me maksame Kindlustushiivitist Sinu lemmiklooma (koera, kassi) surma eest
Kindlustusterritooriumil kuni 1 500 euro ulatuses lemmiklooma kohta, kui surma pohjuseks oli tulekahju, piksel6ok,
ohusdiduki, selle osade voi lasti kukkumine, Kolmanda isiku digusvastane tegevus, vargus, rodvimine jne.

Jargmised siindmused ei ole kindlustusjuhtumid ja Me ei hiivita tekkinud kahju:

« tootja dokumentatsioonis vdi digusaktides satestatud kasutusjuhendite mittejargimine (sh Eluruumi voi
Koduse vara kasutamine keelatud eesmarkidel v&i keelatud viisil);

« Eluruumile, mida ei ole vdetud kasutusele vastavalt digusaktidele, vélja arvatud juhul, kui hoone on piistitatud
vastavalt projekteerimisdokumentidele ja vastab kehtivatele ehitusstandarditele;

 juhtumid, kus t06d nduavad vastavaltdigusaktidele ehitusloa saamist;

« Eluruumi durnike tahtliku digusvastase tegevuse tottu, valja arvatud juhtudel, kui kindlustuskaitse hdlmab iitirnike
poolt pohjustatud kahju;

« konstruktsiooni, sealhulgas selle osade tavaparase vdi erakorralise hoolduse, remondi, puhastamise ning kulunud
osade valjavahetamise tulemusena;

o saamata jaanud tulu voi kasumi t6ttu, valja arvatud kindlustuskaitsega hdlmatud uiirimakse kaotus;



« oodatava lleujutuse tdttu. Uleujutust, mis on kindlustatud eseme asukohas toimunud rohkem kui {iks kord
viimase 5 aasta jooksul, loetakse oodatavaks Uleujutuseks;

o mille pdhjuseks vdi tagajarjeks on Eluruumi vai selle osade vajumine, pragunemine, murdumine ning
konstuktsiooniosade ja maapinna lilkkumine vdi vibratsioon;

« vee kondensaadi kogunemise totty;

o kulumise vdi korrosiooni tulemusena;

 kahjurite, nariliste voi muude loomade tegevuse t6tty;

« ilma vélise jdu mdjuta voi ebakvaliteetsete voi defektsete toodete kasutamise tottu;

o Koduse vara kaotuse tagajarjel, kui selline kahju ei ole tekkinud Varguse vdi Ro6vimise tagajarjel;

« Sinu vdi Sinu Sugulase lemmiklooma tegevuse tagajarjel;

 Sinu vdi Sinu Sugulase maa-, vee- vdi Shusdiduki tottu, kui selline sbéiduk tuleb registreerida.

TSIVIILVASTUTUSKINDLUSTUS

4. Mida kindlustus katab
Kui see on kindlustuspoliisis satestatud, siis maksame Kindlustushivitist Kolmandale isikule, kelle elu, tervist voi
vara Sina voi Sinu Sugulane on kahjustanud:
« hooletu tegevuse tagajarjel, mis ei ole seotud tooililesannete tditmisega;
o Eluruumi valdamise tulemusena;
o lemmiklooma (koer, kass) pidamisega;
« drooni juhtimisega, maksimaalse hivitislimiidini kuni 3000 eurot.
Me hiivitame Kolmanda isiku varale, tervisele voi elule tekitatud kahju ja kulud.

5. Mida kindlustus ei kata
Jargmised stindmused ei ole kindlustusjuhtumid ja Me ei hiivita kahju, mis on tekkinud:
« Sulle voi Sinu Sugulasele;
« Sinu voi Sinu Sugulase katte usaldatud varale, mida kasutatakse rohkem kui 15 paeva voi mida kasutatakse
arilistel eesmarkidel;
e Mmaa-, vee- vdi 6husdiduki kasutamisel, kui selline sdiduk tuleb registreerida;
« lepinguliste vdi garantiikohustuste tottu;
o trahvi voi viivise kohaldamise, mittevaralise kahju v6i saamata jaanud tulu tulemusena;
« viies labi kinnisvara haldustegevust mujal kui Eluruumis;
o keskkonnareostuse tottuy;
o t00de teostamisel Eluruumis, mis nduavad ehitusluba.

KODUABI

6. Mida kindlustus katab

Kui see on kindlustuspoliisis ette nahtud, siis tagame jargmised teenused ilma omavastutust kohaldamata:
Telefonikonsultatsioon

Teabe andmine riigi, kohaliku omavalitsuse hdadaabiteenuste ja kdige asjakohasemate meetmete kohta, mida Sina
peaksid ette votma.

Votmeteenus

Eluruumi ukse- voi varavalukkude avamine, parandamine voi asendamine juhul, kui lukk (lukud) on kahjustatud v&i
kadunud ning Eluruumi voi sellega seotud kinnistut ei saa kahjustuste tottu avada vdi valvestada.
Torulukksepateenus

Akilise vee vdi auru lekke peatamine Eluruumis, paigaldades ajutisi lahendusi, et taastades kahjustatud tehno- ja
sideslisteemide funktsionaalsus.

Puusepateenus

Eluruumile voi selle kinnistu timbritsevale aiale tekitatud kahju kdrvaldamine vdi ajutise lahenduse paigaldamine,
kui kindlustatud ese on kahjustatud, nt on purunenud aknaklaas, kahjustatud katusekatet, langenud puu t6ttu on
kahjustatud aeda voi katusekatet jne.




Valveteenus

Fldsilise valve teenus, kui Eluruumi ei saa parast 6nnetusjuhtumit lukustada, et takistada kolmandate isikute juurdepaas, ja
kui Kindlustatud isik v6i volitatud kasutaja ei suuda objektiivselt tagada vara turvalisust.

Paaste- ja koristusteenus

Vee voi reovee kogumine parast toru purunemist.

Elektriteenus

Eluruumile tekitatud kahju kérvaldamine, mis on pdhjustatud kindlustatud eseme elektrilise elemendi kahjustusest
(sddemed pistikupesas, katkine kaitse).

Tulekahjusignalisatsioonisiisteemi ja turvahéiresiisteemi remonditeenus

Tulekahjusignalisatsioonisiisteemi ja turvahairesiisteemi remont Eluruumis.

Mahalangenud puude kokku kogumine

Mahalangenud puude kokku kogumine Eluruumi kinnistult (raie, saagimine, puidujaskide eemaldamine).

7. Mida kindlustus ei kata

Kaasomandile tekitatud kahju kdrvaldamist ei loeta Koduabi kindlustusjuhtumiks ja see ei kuulu Meie poolt
hiivitamisele, vélja arvatud juhul, kui kahju tekitati Eluruumile.

KINDLUSTUSLEPING

8. Lepingu sdlmimine

Lepingu s6lmimisel pead Sina ja Kindlustusvétja kinnitama esitatud teabe digsust.

Kindlustusleping joustub, kui Me oleme Tingimustes kokku leppinud ja Meie hinnapakkumise kinnitamiseks on
tasutud kindlustusmakse.

Kindlustuslepingu kehtivuse [6ppemise kuupaeva lahenedes on Meil vajaliku ndusoleku saamisel digus koostada ja
vdljastada uus pakkumine Kindlustuslepingu s6lmimiseks.

Uue pakkumise eest tasumine, kui see on tehtud vastavalt siin satestatud korrale, kinnitad Kindlustuslepingu
sOlmimist.

Nimetatud nousoleku voib igal ajal tagasi votta, teatades Meile eelnevalt oma kavatsusest seda teha.

9. Lepingu ldpetamine

Kindlustusvétjal on digus Kindlustusleping igal ajal I6petada, teatades Meile eelnevalt oma kavatsusest seda teha.
Séltumata Kindlustuslepingu I6petamise pdhjusest on Kindlustusvdtja kohustatud tagama Kindlustusmakse
tasumise kindlustusperioodi eest kuni Kindlustuslepingu |dpetamise kuupaevani.

Kui digusaktid ei satesta teisiti, hlivitame Kindlustuslepingu I6petamisel Kindlustusvotjale Kindlustusmakse
kasutamata jadnud osa proportsionaalselt jarelejaanud kindlustusperioodiga

KINDLUSTUSHUVITIS

10. Kindlustusjuhtumi toimumise korral

P66rdu padeva asutuse poole ja teata juhtumist (6nnetuse korral meditsiiniasutuse; varguse, réévimise voi
liklusdnnetuse korral politsei; tulekahju korral Paasteameti; plahvatuse vms. korral Pdasteameti poole), vota
kasutusele meetmed kahju korvaldamiseks ja minimeerimiseks, veendu, et juhtumi asjaolud ja juhtumi tagajarjel
kahjustatud esemed on jaddvustatud fotodel voi videol ning vota Meiega tihendust niipea kui vdimalik.
Me anname Sulle ndu, kuidas edasi toimida, ja lepime kokku jargmised sammud.
Kui on toimunud stindmus, mis voib anda alust tsiviilvastutusel pohineva ndude esitamiseks:
« saada Meile kirjalik ndue, kui oled selle saanud;
« dra tunnista Meie ndusolekuta enda siilid voi vastutust seoses kahju tekitamisega (vélja arvatud kohtule voi
diguskaitseorganile);
« dra paku ega luba Meie ndusolekuta mingit kahju hivitist.
Juhul, kui vajad Meie Koduabi teenust:
o vobta Meiega Uihendust, et Me saaksime Sulle véimalikult kiiresti abi pakkuda;
o pane valmis vajalikud dokumendid ja teave, et Me saaksime Sind tuvastada.




11. Kindlustushiivitise arvutamine

Kodukindlustus

Me hiivitame k&ik Sinu kulud, mis on seotud Sinu vara taastamisega seisundisse, millises see oli enne
kindlustusjuhtumi toimumist. Kui Eluruumi saa taastada voi kui Sina ei soovi seda taastada, maarame
Kindlustushiivitise vastavalt selle turuvaartusele.

Eluruumi eest makstava Kindlustushiivitise arvutamisel voetakse arvesse jargmisi aspekte:

o kui Eluruum on ehitatud voi kapitaalremont tehtud viimase 30 aasta jooksul, siis jatame Eluruumi
amortisatsiooni arvestamata ja see taastatakse taastamisvaartuseni;

o kui Eluruum on ehitatud voi kapitaalremont tehtud rohkem kui 30 aastat tagasi, vahendatakse Eluruumi
taastamiskulusid amortisatsiooni vorra, mis on vordne 50% renoveerimiskuludest ja taastatakse selle tegelik
vaartus. Kindlustuslepingus voib kokku leppida ka teises kulumi protsendis;

« arvesse vOetakse ehitusega seotud kulud (sealhulgas ehitustoddega seotud maksud), kui Me saame
dokumendid, mis téendavad selliste kulude katmist;

Koduse vara eest makstava Kindlustushiivitise arvutamisel voetakse arvesse jargmisi aspekte:

Kui Kodust vara ei ole voimalik taastada voi Sina ei soovi seda taastada, siis maarame Kindlustushdvitise suuruse
vastavalt selle turuvaartusele;
Kindlustushiivitis arvutatakse Koduse vara soetusmaksumuse vahendamisel 10% kulumi vérra aastas alates
soetamise hetkest, kui:

« telefon, tahvelarvuti, arvuti, nutikell, nutikdevoru voi muu Kodune vara on vanem kui 3 aastat;

« foto- ja videotehnika, helitehnika, kodumasinad on vanemad kui 7 aastat;

« moobel on vanem kui 10 aastat;.

Kulumi arvestamine Iopetatakse, kui see jouab 70%ni, tingimusel, et Kodune vara oli enne
kindlustusjuhtumi toimumist tookorras ja seda kasutati korraparaselt.

Tsiviilvastutuskindlustus

Me hiivitame Sinu kulud konkreetse riski ulatuses, jalgides Kindlustussumma suurust.
Koduabi kindlustus

Me hiivitame Sinu kulud konkreetse riski ulatuses, jalgides Kindlustussumma suurust.
Eritingimused Omavastutuse kohaldamiseks:

« Me ei kohalda omavastutust juhul, kui vastutus tekib vastavalt liikluskindlustuse seadusele.

« Kui Ghe kindlustusjuhtumi tagajarjel on tekkinud kahju mitmele kindlustatud esemele, kohaldame suurimat
Kindlustuslepingus satestatud omavastutust.

« Kui kindlustatud varale, kus on toimunud tulekahju, on paigaldatud suitsuandur, siis Me omavastutust ei
kohalda.

« Kindlustusjuhtumi korral Me ei kohalda omavastutust klaasi kahjustustele.

« Kui Sina, Kindlustusvétja véi Sinu Sugulane on pdhjustanud kahju nutiseadmetele (mobiiltelefonidele,
slilearvutitele ja muudele sarnastele seadmetele), kohaldame Me koduse vara omavastutust, kuid mitte
vahem kui 150 eurot.

12. Kindlustushivitise vahendamine
Meil on digus vahendada tasumisele kuuluva Kindlustushivitise suurust, kui: kahju tekitamise eest vastutav isik:

« on Sulle voi Soodustatud isikule kahju taielikult vdi osaliselt hiivitanud voi kui kahju kuulub hivitamisele
vastavalt liikluskindlustuse seadusele;

« Sinul vdi Soodustatud isikul on digus saada Kindlustushuvitist sama Kindlustatusriski esinemise eest
vastavalt teistele kindlustuslepingutele — Meil on digus maksta Kindlustushiivitist proportsionaalselt
kaesoleva Kindlustuslepingu Kindlustussumma v&i piirméaara ja teistes lepingutes maéaratud
Kindlustussumma vahelise suhtega.




13. Valistused
Meil on digus keelduda Kindlustushiivitise maksmisest, kui:

« Sina, Kindlustusvotja voi Soodustatud isik ei ole digeaegselt teatanud kindlustusjuhtumist, mis tahendab, et
Me ei ole voimelised kindlaks tegema tekkinud kulusid vdi kahju;

o Kindlustusjuhtum on toimunud véljaspool Kindlustusperioodi v&i Kindlustusterritooriumi;

« Kindlustusvatja, Sina, Sinu Sugulane v6i Soodustatud isik on péhjustanud Kindlustusjuhtumi tahtlikult voi
raske hooletuse tagajarjel;

« Sinu, Sinu Sugulase voi Soodustatud isiku alkoholi, narkootikumide, psiihhotoksiliste voi muude joovastavate
ainete moju all olemise tottu kui see on pdhjuslikus seoses toimunud Kindlustusjuhtumiga, vélja arvatud
juhul, kui alkoholi kontsentratsioon organismis ei lileta kehtestatud normi, millega isik voib sdidukit juhtida;

« kahju, mis on tekkinud sdjalise tegevuse vdi relvastatud poliitilise konflikti, terrorismi, Gilestdusu, méassu,
streigi, likumispiirangute, rahvusvaheliste sanktsioonide kohaldamise v6i vara vodrandamise tagajarjel;

« tuumarelvade, tuumakiituse, tuumaenergia, radioaktiivsete ainete voi muude kiirgusallikate, tuumamaterjali
vOi radioaktiivsete ainete plahvatuse tagajarjel;

o Eluruumi voi Kodust vara kasutatakse Kindlustusjuhtumi toimumise ajal &ritegevuseks (v.a kui tegemist on
ruumide rentimisega isiklikuks otstarbeks).

14. Otsus
Otsus Kindlustushiivitise maksmise kohta tehakse ja saadetakse Sulle hiljemalt viie (5) pdeva jooksul parast

seda, kui kdik kindlustusjuhtumi pdhjuste, asjaolude ja tagajargede kindlakstegemiseks ning Kindlustushiivitise
suuruse arvutamiseks vajalikud dokumendid on kéatte saadud.

VAIDLUSTE JA KAEBUSTE KASITLEMINE

Koik vaidlused, mis tekivad voi vdivad tekkida Meie ja Kindlustusvotja, Soodustatud isiku véi Sinu vahel,
lahendatakse labiraakimiste teel. Kui vaidlust ei suudeta lahendada Iabiraakimiste teel, on Sinul digus péérduda
oma huvide kaitseks kindlustuse lepitusorgani poole, mis tegutseb Eesti Kindlustusseltside Liidu juures (lisateave
on Eesti Kindlustusseltside Liidu veebisaidil www.eks|.ee) v6i kohtu poole vastavalt Eesti Vabariigis kehtivatele
oigusaktidele. Teave kaebuste kasitlemise kohta on kdttesaadav Meie veebisaidil www.balcia.ee.

MUUD TINGIMUSED

« Meie isikuandmete t66tlemise teave on vélja toodud Privaatsuspoliitikas, mis on kattesaadav Meie kodulehel
www.balcia.ee

« Meile on siduvad Eesti Vabariigi, Euroopa Liidu ja URO kehtestatud sanktsioonid; seetdttu, kui meile saab
teatavaks, et Sinu vdi Kindlustusvdtja suhtes kohaldatakse otseselt voi kaudselt rahvusvahelisi sanktsioone,
on Meil digus Kindlustusleping alates vastavate sanktsioonide joustumise kuupéevast viivitamata ja
Uhepoolselt |Idpetada. Kui mistahes Kindlustushiivitise tasumine vdib rikkuda Eesti Vabariigi, Euroopa Liidu ja
URO kehtestatud kaubandus-, majandus- vdi muid sanktsioone v&i embargosid ning muid kohaldatavaid
sanktsioone, on Meil digus makse peatada, kuni vastavad sanktsioonid on jous.

« Kindlustuslepingus satestamata diguste ja kohustuste suhtes ning Kindlustuslepingust tulenevate
oigussuhete reguleerimiseks kohaldatakse Eesti Vabariigi digusakte.

« Kui kindlustusliigi Tingimused ja Kindlustuspoliisi Tingimused on omavahel vastuolus, kohaldatakse
Kindlustuslepingu suhtes Kindlustuspoliisi tingimusi.

« Kui kdesolevate Tingimuste eestikeelne tekst ja nende voorkeelne tdlge satuvad vastuollu, on kdesolevate
Tingimuste eestikeelne tekst llimuslik ja Pooltele siduv.

« Eesti Vabariigi kindlustusturu Ule teostab jarelevalvet Finantsinspektsioon (aadressil: Sakala 4, Tallinn,
koduleht: www fi.ee, e-posti aadress: info@fi.ee). Finantsinspektsioon ei lahenda kindlustusandja ja
kindlustusvdtja/Kindlustatud isiku vahelist lepingulist vaidlust.
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