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Kindlustusandja voi Meie — Balcia Insurance SE Eesti filiaal.
Kindlustatud isik voi Sina — isik, kellel on kindlustushuvi ja kelle kasuks Kindlustusleping on s6Imitud.
Sugulased — jargmised isikud:

« Sinu abikaasa vdi partner, kellega Sina jagad sama kodu;

« Sinu ja Sinu abikaasa vdi partneri lapsed, lapselapsed, vanemad, vanavanemad, vennad ja ed.
Kolmas isik — muu isik kui Sina, Kindlustusvdtja voi Sinu Sugulane.
Kindlustusvotja — isik, kes on sdlminud Meiega Kindlustuslepingu.
Pagas — Sinu esemed Reisi ajal, sealhulgas kohvrid, kotid, seljakotid..
Reis — Sinu ajutine viibimine Vilisriigis kindlustusperioodi jooksul. Reis loetakse alanuks, kui lahkud Koduriigist.
Onnetusjuhtumikindlustuses loetakse Reis algavaks hetkest, mil lahkud kodunt Koduriigis Reisile minekuks ja
[6ppenuks, kui naased Koduriigis koju.
Vahepeatus — koht, kus Sinul on plaanis parast Reisi algust imber istuda jargmisele transpordivahendile, et Reisi
jatkata.
Koduriik — riik, mille kodanik Sina oled, vdi riik, mis on véljastanud Sulle elamisloa.
Valisriik — muu riik kui Sinu Koduriik.
Onnetusjuhtum — ettendgematu ja ootamatu siindmus Reisi ajal, mille toimumine ei sltu Sinu tahtest ja mis
p&hjustab kahju Sinu elule voi tervisele.
Ohtlikud elukutsed —korge riskitasemega seotud todiilesannete taitmine jargmistel aladel: turvateenistuses;
teenistus relvajdududes; t66 nafta puurimisel ja/voi to6tlemisel, metallivalukojas, laevaremondiettevotetes;
osalemine mineerimis- ja/voi demineerimistdodel; maa-alustel ja/vdi maapealsetel kaevandustéédel voi t66d
suurel korgusel (lile 5 meetri), samuti to6tamine meretdodel, kaskaddorina, pdastjana voi veealustel téodel.
Profisport ja treeningud — tegelemine spordiga, mis on Sinu professionaalse tegevuse eesmark, téolepingu voi
muu lepingu alusel.
Ekstreemsport — korge riskiga spordialad v&i nn alternatiivsed spordialad, mida iseloomustab suur kiirus ja kdrge
riskiaste, nagu méagironimine, autoralli, poks, trikirattasdit, purjetamine kaldast kaugemal kui 24 miil,
magirattasport, lendamine deltaplaaniga, langevarjuhiipped, lohesurfamine, suusatamine ja lumelauasdit
valjaspool talispordikeskustes tahistatud ja kohandatud radu, lennukite, I6busdidu- vdi kerglennukite ja
kuumaohupallide juhtimine, motosport, sukeldumine siigavusele lle 30 meetri, lendamine purilennukiga,
lendamine tiibvarjuga, matkamine mégedes ilma spetsiaalse méagironimisvarustuseta korgusel iile 2500 meetri,
rakendisport, lumelauas®it, velotrial, speleoloogia jms. Kui Sa harrastad ménd spordiala, mida eelnevas loetelus
pole nimetatud, kuid mida voib siiski liigitada korge riskiga spordialaks, konsulteeri Meiega enne kindlustuspoliisi
ostmist.
Vedaja —ettevote, millel on digus osutada tasulisi teenuseid reisijate vdi kaubaveoks marsruutidel maismaal, vees
vOi Ohus.
Haigestumine — ettendgematu haigus voi kroonilise haiguse @genemine, mis ei avaldunud enne Reisi algust, mille
tulemuseks on vajadus erakorralise meditsiiniabi jarele.

Kui Sinu tervislik seisund halveneb Reisi ajal toimunud Onnetusjuhtumi voi Haigestumise tagajrjel, hiivitame
Sulle:

» meditsiiniliselt pdhjendatud kulud seoses Sinu erakorralise raviga Valisriigis;

« hambaravi kulud ainult juhtudel, kui on &ge valu vai pdletik vdi Onnetusjuhtumi tagajarjel on vajalik
erakorraline ravi;

« kadsimidgiravimid (nt valu leevendamiseks, seedehdirete, kergete kiilmetusnahtude jne puhul) ja sidemed ilma
arsti retseptita, mitte liletades 50 eurot;

« telefonikdned meditsiiniasutusse voi meile, mitte liletades 50 eurot;

« kahjustatud prillide, kuuldeaparaatide, hambaproteeside parandamine vdi uute ostmise ning Onnetusjuhtumi
kadigus kahjustunud riiete puhastamise, parandamise vdi uute ostmise kulud, mitte liletades 200 eurot;



« moistlikud kulud alljargnevaga seoses:
o Sinu transport haiglasse ja sealt majutuskohta Reisi ajal Onnetusjuhtumi véi Haigestumise tattu;

o Sinu varajane naasmine Koduriiki samuti Sinuga sama kindlustuspoliisiga kaetud Sugulaste tagasisoidu

kulud;
o Sinu sdilmete transport, transpordiks vajaliku kirstu ostmise v6i matmise vdi tuhastamise kulud Valisriigis

ning urni transport Koduriiki (need kulud hiivitatakse igal juhul, kui neid ei ole kdesolevates tingimustes

vélistatud);
o Sinuga kaasasolevate alaealiste laste eest hoolitsemise ja nende transpordi kulud, kui lapsed jaadvad Sinu

haiguse, vigastuse voi surma tottu Valisriiki ilma taiskasvanu jarelevalveta, Koduriiki;
o Sinu lihe Sugulase turistiklassis saabumise, majutuse ja tagasipéordumise kulud (piletite ostmine

turistiklassis), kui oled haiglas;

Lisaks hiivitame Sinu sugulaste vdi Ghe Sind reisil saatva isiku majutus ja toitlustus Sinu Sugulastele voi
thele Sind Reisil saatvale isikule, kui oled haiglaravil ja haiglaravi aeg Uletab Sinu Koduriiki
tagasipoordumise kuupaeva, kuni 500 euro ulatuses;

o asendusjuhi kulud (piletite ostmine turistiklassis), kes toob Sinu ja Sinuga kaasasolevad isikud Reisilt
tagasi Koduriiki, juhul kui Sinu tervislik seisund Onnetusjuhtumi véi Haiguse tagajérjel teeb véimatuks
sOiduki juhtimise ja Sinuga ei ole kaasas isikut, kes saaks soita sdidukiga, millega Sina reisisid;

isiku transpordi kulud, kes asendab Sind Sinu tddiilesannete taitmisel, kui oled érireisil ja Onnetusjuhtumi
vOi Haiguse tottu ei saa vahemalt 5 pdeva t66tada, me katame transpordikulud turistiklassis.

Kui Sinu tagasi poordumine Koduriiki viibib Sinust mitteolenevatel pohjustel (st
dokumenteeritud: transpordivahendi rike voi onnetus, juhuslik siindmus voi juhusliku
siindmusega seoses labi viidud paasteoperatsioon, transpordivahendi hilinemine voi Reisi
tiihistamine, halvad ilmastikutingimused, Vedaja vo6i lennujaama to6tajate streik), pikeneb
kindlustusperiood maksimaalselt 3 paeva vorra.

Me ei hiivita punktis 1 kirjeldatud mistahes transpordikulusid Valisriigist Sinu voi Sugulase Koduriiki, mis tletavad

vastavate transpordikulude summat Valisriigist Eesti Vabariiki.

« kulud Sinu Reisi pikendamiseks ja tagasipddrdumiseks Koduriiki, kui Sina Onnetusjuhtumi v&i Haigestumise tattu ei

saa planeeritud ajal Reisilt tagasi podrduda.

Kui kdesoleva punkti 1 alapunktis kirjeldatud kulud tletavad 1000 eurot, palume, et Sina v&i Sinu sugulane votaks meiega
Uhendust enne nende kulude tasumist.

Kui on vaja meditsiinilist abi ja Sina otsustad kasutada riikliku tervishoiusiisteemi kuuluvate meditsiiniasutuste
teenuseid, maksame Sulle iga haiglas veedetud paeva eest toetust 25 eurot, kuid mitte rohkem kui 200 eurot,

arvestades, et:
« Me véime nduda Sinu transporti Meie kulul ravile riikliku tervishoiusiisteemi kuuluvasse meditsiiniasutusse voi

monda muusse Meie poolt ndidatud meditsiiniasutusse;
« Sina pead teavitama arsti, et oled Euroopa Liidu liikmesriigi, Euroopa Majanduspiirkonna riigi véi Sveitsi
Konfoderatsiooni elanik ja oled oma riigis ravikindlustatud. Me hiivitame ainult need statsionaarse ravi kulud,

mida vastava riigi elanikele ei anta.

Me ei kata kulusid, mis on tekkinud:

seoses planeeritud raviga Valisriigis;
seoses profiilaktilise tervisekontrolli, diagnostika vi vaktsineerimisega, mis ei ole seotud Onnetusjuhtumi voi

Haigestumisega;
seoses rasedusega (alates 28. rasedusnédalast) voi siinnitusega, vélja arvatud juhul, kui need on seotud

Onnetusjuhtumist tingitud erakorralise meditsiinilise abi osutamisega;
» seoses taastusravi, kosmeetiliste protseduuride, plastilise kirurgia, psiihhoteraapilise ja psiihhiaatrilise raviga,
mittetraditsiooniliste ravimeetoditega, proteesimisega, elundite vdi kudede siirdamisega.



ONNETUSJUHTUMIKINDLUSTUS

3. Mida kindlustus katab

Kui Sinu kindlustuspoliisis nimetatud kindlustusrisk realiseerub Reisi ajal Onnetusjuhtumi tagajarjel, maksame
hiivitist jargmiselt:

o Surm — Kindlustussumma ulatuses parijatele, kui Sinu surm saabus vigastuse tagajarjel mitte hiljem kui 3
(kolme) aasta jooksul parast Onnetusjuhtumi toimumise kuupéeva;

« Piisiv Puue (Puue): Puue on piisiv, kui keha v6i kehaosa normaalne funktsioon ei ole taastunud kolme (3)
aasta jooksul parast Onnetusjuhtumi toimumise kuupéeva.

Puude maarab meie meditsiiniline ekspert, tuginedes meditsiinilistele dokumentidele, mille oled esitanud parast
kolme (3) aasta méodumist Onnetusjuhtumist, vottes aluseks Sinu tervisliku seisundi Puude mééramise ajal.
Puude maaramisel voetakse arvesse ainult Puude raskusastet ja iseloomu, mitte Sinu t66d, hobisid, elustiili jne voi
riigi poolt maaratud Puude astet ja/vdi to6vdime kaotust voi sissetuleku vahenemist. Kindlustushivitis
arvutatakse, korrutades Puude jaoks méaaratud kindlustussumma alljargnevas tabelis maaratud protsentuaalse
vaartusega, mis vastab funktsionaalse kahjustuse (Puude) astmele.

Protsendiline
Puude raskusaste

vaartus

Siigav puue: keha funktsioonide ja struktuuride taielik kahjustus, mis esineb >95% ajast,
intensiivsusega, mis hairib taielikult igapdevaseid tegevusi ja esineb iga paev, st vajad 100%
pidevat abi igapdevaste tegevuste sooritamisel.

Raske puue: keha funktsioonide ja struktuuride raske kahjustus, mis esineb >50% ajast,
intensiivsusega, mis osaliselt hairib igapdevategevusi ja esineb sageli, st Sa oled

N . S . . 50%
voimeline sooritama kergeid ja liihiajalisi tegevusi, soltud oluliselt abist ’
igapaevategevustes.
Keskmine puue: keha funktsioonide ja struktuuride moéddukas kahjustus, mis esineb
>25% ajast, mille intensiivsus hairib igapaevategevusi ja mis esineb aeg-ajalt, st Sa ei 5%
(]

vaja pidevat vdi markimisvaarset abi, kuid Sinu véimekus on vahenenud, nt malukaotus,
kdnepuudulikkus, suhtlemisraskused jne.

4. Mida kindlustus ei kata

Me ei maksa Kindlustushiivitist, kui:
« Onnetusjuhtum on tingitud kroonilisest, kaasasiindinud, degeneratiivsest véi muust haigusest voi
kaasasiindinud véi omandatud fiilsilistest defektidest.

TSIVIILVASTUTUSKINDLUSTUS

5. Mida kindlustus katab
Kui Sina oled Reisi ajal pohjustanud kahju kolmandale isikule, tema elule, tervisele voi varale, hiivitame kahju ja
kulud jargmiselt:

« Kolmanda isiku ravi v6i surmaga seotud otsese kahju;

« Kolmanda isiku varale tekitatud kahjude kdrvaldamiseks voi minimeerimiseks kantud kulud;

« saamatajaanud tulu, mida Kolmas isik oleks saanud, kui ta ei oleks kahju kandnud;

« Kolmanda isiku poolt Sinu vastu esitatud hagiga seotud kohtukulud, mis on eelnevalt Meiega kooskdlastatud;




« Oigusabi kulud, kui Sina kogemata voi teadmatusest:
o eijarginud sihtriigi digusnorme ja traditsioone;
o rikkusid riigis, kus kindlustusleping kehtib, 6igusnorme ja pdhjustasid seelabi kolmandale isikule, tema
tervisele voi varale kahju.
Kindlustuskaitse ei kehti seoses liikluseeskirjade rikkumise, séiduki kasutamise v6i omamise t&ttu.
« tekitatud mittevaralise kahju.

Ara tunnista oma vastutust ega rahulda ndudeid ilma Meie eelneva ndusolekuta.

6. Mida kindlustus ei kata
Jargmisi kahjujuhtumeid ei loeta kindlustusjuhtumiteks ja Meie ei hiivita kahju v6i noudeid:

« mis on pdhjustatud Sinu, Sinu vastutusel olevate isikute v6i loomade poolt Sugulasele voi Kindlustusvdtjale;

« mis on pdhjustatud juriidilise isiku poolt, keda esindate kas otseselt vdi kaudselt;

« mille eest Sina ei vastuta;

« mis on tekkinud, kasutades maismaa- voi veesdidukeid (vélja arvatud mootorita ja elektrilised maismaa- ja
veesdidukid, mille maksimaalne véimalik kiirus on vastavalt tootja spetsifikatsioonile kuni 25 km/h);

« mis on tekkinud lepingulisest vdi garantiikohustusest;

o mis on tekkinud trahvide, viiviste vdi nende kohaldamisest tulenevate nduete tottu;

« mis on pdhjustatud nakkuse, nakkushaiguse, vaimuhaiguse voi teadvuse hairete, epileptiliste krampide,
neuroloogiliste hairete totty;

« kui kahjunduet ei ole Sinu vastu esitatud voi Sina pole sellest meid teavitanud 3 aasta jooksul parast
kindlustusperioodi [6ppy;

« mis on tekkinud relvade omamise voi kasutamise tottu;

o mistahes andmekandjate vdi neis sisalduva teabe, sularaha, ehete, vaariskivide, vaarismetallide, kunstiteoste,
antiikesemete riknemise, kadumise v&i havimise tottu.

PAGASI KINDLUSTUS

7. Mida kindlustus katab
Ettendgematute ja ootamatute siindmuste tagajarjel:

 Pagasi hilinemine, mis on antud Vedajale {ile Sinu Reisi Ioplikku sihtkohta viimiseks, rohkem kui 2 tundi;
o Pagasi kahjustumine, havimine voi kadumine.
Me hiivitame:

« Pagasi hilinemise korral hiivitame Sinu kulud esmatarbekaupade ostmiseks, ilma milleta Sina Reisil olles
hakkama ei saa;

o kahjustumise korral - Pagasi remondikulud, vastavalt maksedokumendile, mis kinnitab remonti;

o havimise voi kadumise korral hiivitame sarnase eseme ostmise kulud;

« vadrtuslike esemete (foto- ja / voi videokaamera, mobiiltelefon, siilearvuti voi tahvelarvuti, kdekell voi prillid)
kahju ainult siis, kui tegemist on murdvarguse, réovi voi liikklusdnnetusega ja kui oled Meile esitanud nende
ostudokumendid. Vaartuslike esemete hiivitis ei tohi iletada 50% kindlustussummast. Vaartuslikke esemeid
tuleb vedada ainult kdsipagasis ja neid tuleb hoida hotelli seifis.

Teata siindmusest Vedajale v6i diguskaitseorganitele voi muudele padevatele asutustele
viivitamatult, kuid mitte hiljem kui 24 tunni jooksul, ning esita kirjalik ndue siindmuse
siiiidlasele kahjude hiivitamiseks.

8. Mida kindlustus ei kata

Me ei hiivita kulusid, mis on seotud:

 kahjuga, mis on pohjustatud Pagasile teravate esemete, vedelike, kleepuvate ainete vdi varvidega, kui need
olid Pagasi sees;

« kahju voi kaotsiminekuga (sh murdvargus, ro6v) mis puudutab mistahes toiduaineid, alkoholi, tubakatooteid,
ravimeid, ehteid, vaarismetalle ja -kive, antiikesemeid, kunstiesemeid, muusikariistu, tdoriisty, relvi, kaupade
vOi toodete néidiseid, taimi ja nende seemneid, loomi, sdidukeid ja nende varuosi, sukeldumis-, purjelaua-,
surfamis-, lohesurfivarustust ja nende spordialade eririietust, sularaha ja krediitkaarte, pangatahti, tSekke,
reisipileteid, vaartpabereid, vautSereid;

« mis tahes Pagasi hilinemisega saabumisel Koduriiki;




« ebaolulise kosmeetilise iseloomuga kahjuga (pindmised kahjustused, kulumine, kriimustused, varvidefektid),
mis ei takista Pagasi voi asjade edasist funktsionaalset kasutamist.

KINDLUSTUS REISI TUHISTAMISE, KATKEMISE JA HILINEMISE KORRAL

9. Mida kindlustus katab

Me hiivitame Sulle kulud jargmistel juhtudel:

Reisi tilhistamine — Reisi eest tehtud ettemaks, mida Kolmas isik (nt reisikorraldaja, lennufirma jne) ei ole
hiivitanud, kui Sina ei lahe Reisile jargmistel pdhjustel:

« Sinu, Sugulase vdi kaasreisija ettearvamatu dge haigus voi akiline kroonilise haiguse dgenemine, mis vajas
erakorralist meditsiiniabi voi raviarsti-spetsialisti arvamus, et Sina ei tohi reisida, eeldusel, et kindlustusleping
s0lmiti vahemalt kolm (3) pdeva enne kavandatud Reisi alguskuupéeva;

» Sinu, Sugulase vdi kaasreisija surm;

« terroririnnak, kui turismiteenuste osutamine Reisi sihtkohas on hairitud ja terroririinnak on toimunud ning
kavandatud Reis tiihistatakse mitte varem kui 30 paeva enne Reisi algust;

« Sinu toolt vallandamine to6andja algatusel, mitte Sinu sidl, kui Sinu katkematu t66aeg on vahemalt iiks aasta;

 Sinu Reisi jaoks vajalikud dokumendid on varastatud véi oled nendest enne Reisi alguskuupéaeva ilmajaanud ja
nende taastamine enne Reisi on vdimatuy;

e Sinule kuuluva vara oluline kahjustamine, kui Sinu kohalolek on kahju kérvaldamiseks kohustuslik, voi uurimise
algatamise tottu.

Reisi katkemine — Reisipiletite vahetamine (sh transfeer lennujaama, et saaksite turistiklassis tagasi poérduda
Koduriiki) ja ettemakstud majutuskulude kasutamata osa Sinu |6plikus Reisi sihtkohas, kui alustatud Reis
katkestatakse jargmisel pdhjusel:

« Sinu, Sugulaste voi kaasreisija haigus, tdsine vigastus vdi surm Reisi ajal;

« Sinu reisidokumentide vargus voi aravétmine reisi ajal, kui nende taastamine on véimatuy, et jatkata Reisi;

« Sinule kuuluvale varale olulise kahju tekkimine, kui Sinu kohalolek on kahju kdrvaldamiseks kohustuslik.

Reisist mahajaamine — Reisipiletite asendamine turistiklassis, kui Sina ei jdudnud Reisi alguspaika vdi kohta, kust
Sina naased Koduriiki, kui:
« sdiduk, millega saabusid kohta, kus pidid Reisile minema, hilines halva ilmastiku, loodusdnnetuse,
liiklusdnnetuse voi soiduki tehnilise rikke totty;
« Sina olid kuriteo ohver.

Kui Sinu tagasipoordumine Koduriiki hilineb ja varaseim Vedaja s6iduk lepitakse kokku
monel muul paeval, hiivitame ka hotelli majutuskulud mitte rohkem kui 300 eurot.

Jatkutranspordist mahajaamine — Reisipiletite asendamine turistiklassis ja majutuskulud vahereisi punktis (mitte
kauem kui kolm 66d ja mitte rohkem kui 100 eurot 66 kohta), kui oled jaédnud maha ihendusest teise Vedaja
soidukiga Reisi vahejaamas, sest:
 Vedaja s6iduk, mida kasutasid, hilines halva ilmastiku, loodusdnnetuse, liiklusdnnetuse vdi sdiduki tehnilise
rikke tottu;
« Sina olid kuriteo ohver.

Kindlustuskaitse ei kehti, kui Sina ei arvestanud Reisi iihenduspunktis Vedaja transpordini
joudmiseks vajalikku minimaalset ajavahemikku, nt kui Vedaja planeeritud




COVID-19 KINDLUSTUS

10. Mis on kindlustatud

Kui Sinu kindlustuspoliisis on kokku lepitud, ei rakendu COVID-19 pandeemia ja epideemia valistused, vélja
arvatud jargmistel juhtudel:

« Sinul on dokument, mis tdendab mdnda jargmistest tingimustest:
o Sina oled I@binud taisvaktsineerimise kuuri Eesti Vabariigi Valitsuse poolt heaks kiidetud COVID-19
vastase vaktsiiniga;
o Sina oled teinud COVID-19 testi (koroonaviiruse SARS-CoV-2 RNS vdi antigeenide tuvastamiseks)
seitsmekimne kahe (72) tunni jooksul enne Reisi algust ja saanud negatiivse tulemuse
Sellistel juhtudel kehtib COVID-19 kindlustus ainult Reisi esimese 30 paeva jooksul.
o Sina haigestusid COVID-19-sse ja paranesid téielikult kuue (6) kuu jooksul vahetult enne Reisi algust.
« Ravikulude kindlustuse raames hiivitame statsionaarse ravi kulud mitte rohkem kui kaheteistkiimne (12) kuu
jooksul kindlustusjuhtumi kohta.
« Reisi tiihistamise, katkemise ja dra jadmise kindlustuse raames kaetakse hiivitatavad kahjud, kui:
o Sind ei lubatud iihisséidukisse COVID-19 siimptomite tottu (nt kdrgenenud kehatemperatuur, palavik);
o Reis tihistati, katkes vdi jai dra, kuna olid nakatunud COVID-19-sse voi olid kontaktisik, kes peab riigi poolt
maaratud korras jargima isolatsiooni véi karantiini.

KINDLUSTUSLEPING

11. Lepingu sélmimine

Kindlustuslepingu s6lmimisel on Kindlustatud isik ja Kindlustusvotja kohustatud esitama Meile téielikud ja
toepdrased andmed.

12. Lepingu I6petamine
Kindlustusvétjal on 6igus Kindlustusleping igal ajal I6petada, andes sellest Kindlustusandjale eelnevalt teada.

Soltumata Kindlustuslepingu I6petamise p&hjusest on Kindlustusvdtja kohustatud tagama Kindlustusmakse
tasumise Kindlustusperioodi eest kuni Kindlustuslepingu |6petamise kuup&devani.

Kui digusaktid ei satesta teisiti, hiivitame Kindlustuslepingu I6petamisel Kindlustusvétjale Kindlustusmakse
kasutamata jaanud osa proportsionaalselt jarelejaanud kindlustusperioodiga.

KINDLUSTUSHUVITIS
13. Kindlustusjuhtumi toimumise korral

Po6rdu padeva asutuse poole (6nnetuse/haigestumise korral meditsiiniasutuse; varguse, réovimise voi
liklusGnnetuse korral politsei; tulekahju, plahvatuse vms korral Padsteameti poole) ja teata juhtumist. V&ta
tarvitusele abindud kahju drahoidmiseks ja vahendamiseks ning véta Meiega tihendust niipea kui voimalik.

Me anname Sulle ndu, kuidas edasi toimida ja lepime kokku jargmised sammud.

Kindlustuslepingu s6lmimisega volitad Sina Meid uurima Kindlustusjuhtumi asjaolusid ning ndudma ja hankima
selleks vajalikke dokumente ja teavet.

Esita Meile kogu teave kindlustusjuhtumi ja sellega seotud kulude kohta. Kui on toimunud siindmus, mis vdib
anda alust tsiviilvastutusel pohineva ndude esitamiseks Sinu vastu:

» saada Meile kirjalik ndue, kui oled selle saanud;

« dra vota ilma Meie ndusolekuta omaks stilid voi vastutust seoses kahju tekitamisega (vélja arvatud kohtus véi
Oiguskaitseorganis);

» dra maksa ega kohustu maksma ilma Meie ndusolekuta kellelegi mingit kahjuhtivitist.




14. Kindlustushdvitise vdhendamine

Meil on 6igus vahendada tasumisele kuuluva Kindlustushiivitise suurust, kui:

« Sinul voi Kindlustusvdtjal on digus saada Hivitist sama kindlustusriski eest teiste kindlustuslepingute alusel —
Meil on 6igus maksta Huvitist proportsionaalselt kdesoleva Kindlustuslepingu Kindlustussumma vdi piirmaara
ja teistes lepingutes maaratud kindlustussumma suhtega;

« Kindlustushiivitis tihe voi mitme Kindlustusperioodi jooksul tekkinud kindlustusriski eest (iletab konkreetse
kindlustusriski Kindlustussumma.

15. Erandid

Meil on 6igus keelduda kindlustushiivitise maksmisest, kui kindlustusjuhtum on toimunud:

« Sinu voi Kindlustusvétja tahtliku tegevuse voi raske hooletuse tagajarjel;

« kui Sina oled juhtinud mootorsdidukit ilma vastava kategooria juhtimisdiguseta ja see on juhtumiga
pdhjuslikus seoses;

» pandeemia vdi epideemia tagajarjel, va Covid-19, Clade 1b ja Clade 2;

» nakkushaiguste t6ttu, mille vastu on enne konkreetsesse piirkonda reisimist soovitatav ennetav
vaktsineerimine, kuid Sina ei ole vastavat vaktsiini saanud;

 seoses treenimise vdi osalemisega sdidukite voidusditudel voi katsetel;

« kui Sina tegeled, Ekstreemspordiga, Sinul on ohtlik elukutse v&i osaled profisportlasena voistlustel voi
treeningutel, valja arvatud juhul, kui Kindlustuspoliisis on satestatud teisiti;

e kui Sina voi Kindlustusvotja ei ole digeaegselt teatanud Kindlustusjuhtumist, mistottu me ei ole véimelised
kindlaks maarama tekkinud kulude voi kahju tapset suurust;

« kui Sinu voi Kindlustusvétja alkoholi, narkootikumide, psiihhotroopsete v6i muude uimastavate ainete mdju
all olemine on p&hjuslikus seoses toimunud Kindlustusjuhtumiga;

« valjaspool Kindlustusperioodi;

» kui Sina voi Kindlustusvdtja on teadlikult esitanud meile valeinformatsiooni voi dokumente, mis oluliselt
mojutavad kindlustusriski hindamist v6i on digusvastaselt suurendanud kahju suurust;

« terroriaktide, sdja, militaarsete vdi sarnaste operatsioonide, streikide tottu;

« kui Sina voi Kindlustusvotja teadlikult ei téida kindlustustingimustes satestatud kohustusi ja see on
pohjuslikus seoses siindmuse, dnnetuse voi kahjuga.

16. Otsus

Otsus Kindlustushiivitise maksmise kohta tehakse ja saadetakse Sulle hiljemalt viie (5) pdeva jooksul parast seda,
kui koik kindlustusjuhtumi pohjuste, asjaolude ja tagajargede kindlakstegemiseks ning Kindlustushivitise suuruse
arvutamiseks vajalikud dokumendid on kéatte saadud.

VAIDLUSTE JA KAEBUSTE KASITLEMINE

Koik vaidlused, mis tekivad vdi voivad tekkida Meie ja Kindlustusvétja, Soodustatud isiku voi Sinu vahel,
lahendatakse labirdakimiste teel. Kui vaidlust ei suudeta lahendada labiraakimiste teel, on Sinul 6igus péorduda
oma huvide kaitseks kindlustuse lepitusorgani poole, mis tegutseb Eesti Kindlustusseltside Liidu juures (lisateave
on Eesti Kindlustusseltside Liidu kodulehel www.eks|.ee) voi kohtu poole vastavalt Eesti Vabariigis kehtivatele
oigusaktidele. Teave kaebuste menetlemise kohta on kattesaadav Meie kodulehel www.balcia.ee.

MUUD TINGIMUSED

o Meie isikuandmete t66tlemise pohimotted on vélja toodud Privaatsuspoliitikas, mis on kadttesaadav Meie
kodulehel www.balcia.ee.

« Meile on siduvad Eesti Vabariigi, Euroopa Liidu ja URO kehtestatud sanktsioonid; seetéttu, kui meile saab
teatavaks, et Sinu voi Kindlustusvdtja suhtes kohaldatakse otseselt vdi kaudselt rahvusvahelisi sanktsioone,
on Meil digus Kindlustusleping alates vastavate sanktsioonide jdustumise kuupdevast viivitamata ja
Uhepoolselt Idpetada. Kui mistahes kindlustushiivitise tasumine vdib rikkuda Eesti Vabariigi, Euroopa Liidu ja
URO kehtestatud kaubandus-, majandus- vdi muid sanktsioone v&i embargosid ning muid kohaldatavaid
sanktsioone, on Meil digus makse peatada, kuni vastavad sanktsioonid on jous.



http://www.eksl.ee/

Kindlustuslepingus satestamata diguste ja kohustuste suhtes ning Kindlustuslepingust tulenevate
oigussuhete reguleerimiseks kohaldatakse Eesti Vabariigi digusakte.

Kui kindlustusliigi tingimused ja Kindlustuspoliisi eritingimused on omavahel vastuolus, kohaldatakse
Kindlustuslepingu suhtes Kindlustuspoliisi eritingimusi.

Kui kdesolevate Tingimuste eestikeelne tekst ja vastav voorkeelne tekst on omavahel vastuolus, on
kaesolevate Tingimuste eestikeelne tekst limuslik ja pooltele siduv.

Eesti Vabariigis teostab kindlustusturu le jarelevalvet Finantsinspektsioon (Sakala 4, Tallinn, koduleht
www.fi.ee, e-post info@fi.ee). Finantsinspektsioon ei lahenda kindlustusandja ja Kindlustusvétja/kindlustatud
isiku vahelist lepingulist vaidlust.




