TRANSPORDIETTEVOTTE VASTUTUSKINDLUSTUSE TINGIMUSED
F100/2015

Kehtivad alates 15. detsember 2015

Kaesolev dokument moodustab ihe osa AB "Lietuvos draudimas"
Eesti filiaaliga (edaspidi PZU) solmitud kindlustuslepingust, milles
kindlustatud riskiks on transpordiettevotte (edaspidi kindlustatud
isiku) transporditeenuse lepingust voi seadusest tuleneva
tsiviilvastutusega seotud varalised kohustused.
Kindlustustingimustes reguleerimata kiisimustes juhinduvad
kindlustuslepingu pooled vdladigusseadusest ja muudest Eesti
Oigusaktidest.

1. Kindlustusvétja ja kindlustatud isik

1.1.
1.2,

1.3.

1.4.

Kindlustusvdtja on kindlustushuvi omav transporditeenuseid
osutav isik.

Kindlustatud isik on kindlustusvotja véi kindlustuslepingus
osutatud transpordiettevote, kellega seotud kindlustusrisk
on kindlustatud.

Kui kindlustuslepingus on kokku lepitud, et kindlustuskaitse
kehtib ka kindlustusvdtja tiitarettevotete, filiaalide voi
seotud isikute suhtes, siis ka need isikud vOrdsustatakse
kindlustatud isikuga.

Kindlustusvotja on kohustatud tutvustama kindlustuslepingu
tingimusi kdigile kindlustatud isikutele ja tegema k&ik
endast oleneva kindlustusjuhtumi drahoidmiseks.

2. Kindlustusjuhtum

2.1.

2.2,

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.3.

2.4.

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

Kindlustusjuhtum on kindlustuslepingu kehtivusaja
jooksul ja kindlustusterritooriumil toimunud
ootamatu ja ettendgematu sindmus, mille tagajarjel
kindlustatud isikul on tekkinud, (ihe kdesolevate
tingimuste punktis 2.2. nimetatud transporditeenuse
lepingu taitmisega seoses, kahju hiivitamise
kohustus.

Kindlustusjuhtumiks on juhtum, mis leiab aset
jargmiste transporditeenuste osutamise lepingute
taitmisel:

kauba maanteevedu, kus kindlustatud isik tegutseb
tegeliku vedajana. Veo teostamiseks kasutatav veok
peab olema kindlustuslepingusse margitud ja veokile
peab olema vaéljastatud sdidukikaart;
ekspedeerimisleping, kus kindlustatud isik tegutseb
lepingulise vedajana;

ekspedeerimisleping, kus kindlustatud isik tegutseb
veoteenuse vahendajana, votmata endale vastutust
veoteenuse osutamise taitmise osas;
ladustamisleping, kus kindlustatud isik tegutseb
kaupade ladustajana;

Kindlustusleping kehtib tiksnes kindlustuspoliisile
margitud teenuste osas. Vastuolude korral,
kindlustustingimustes ja kindlustuspoliisil margitu
osas, kehtib kindlustuspoliisil margitu.
Kindlustusjuhtumiks ei loeta ja hiivitamisele ei kuulu
kahju, mis tekib:

vastutusest kolmandate isikute ees, valja arvatud
kindlustuslepingu eritingimustes (edaspidi
eritingimused) nimetatud juhtumid;

mere-, Ohu- ja raudteetranspordi veolepingutest
tulenevast vastutusest, kus kindlustatud isik
tegutseb tegeliku voi lepingulise vedajana,
operaatorina, charter-lepingu vms alusel;
stividoride, laevaehitajate ja
laevaremondiettevotjate, laeva- ja liiniagentide,
sadama-administratsiooni, raudtee operaatorite,
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2.4.4.

mere-, raudtee- voi 6hutranspordivahendite
operaatorite jms lepingutest tulenevast vastutusest;
Kui kindlustuslepingus pole eraldi kokku lepitud, ei
laiene kindlustuskaitse jargnevatele vedudele:
inimeste vedu, omal joul liikkuv veos (nt veolepingu
objektiks olev sGiduk), pukseeritav veos (k.a. veod
pargasel), kolimine (korteri ja kontori sisustus,
tehase sisseseaded jms), raha, pangakaardid ja
muud maksevahendid, telefonikaardid, vaartpaberid,
aktsiisimargid, veose saatedokumendid (nt Bill of
Lading vms) postmargid, loteriipiletid, malu-, video-
ja helikaardid, vadrismetallid ja nendest valmistatud
tooted, vaariskivid ja parlid, kunstiteosed,
antikvaarsed esemed, surnud, doonororganid (sh
doonorveri ja embriiod), elusloomad, -linnud ja
muud elusolendid, taimed sh I0ikelilled, relvad,
radioaktiivsed materjalid, rahvusvaheliste
postikonventsioonide alusel teostatud veod.

3. Hiivitatavad kahjud

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.2,

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

Hivitatakse kindlustatud isiku vastu esitatud noudes
kirjeldatud kahju seoses veose kadumisega,
havinemisega voi kahjustumisega lahtudes alljérgnevast:
tingimuste punktis 2.2.1. nimetatud kauba
maanteeveolepingu puhul hiivitatakse kahju vastavalt
Rahvusvahelise Autokaubaveolepingu Konventsioonile
(edaspidi CMR konventsioon), Eestisisestel
maanteevedudel vastavalt voladigusseadusele, muude
siseriiklike maanteevedude puhul vastavalt kohalikule
seadusandlusele, kuid mitte suuremas ulatuses, kui on
satestatud CMR konventsioonis;

tingimuste punktides 2.2.2. ja 2.2.3. nimetatud
ekspedeerimislepingute puhul hivitatakse kahju
vastavalt Eesti Logistika ja Ekspedeerijate Assotsiatsiooni
(ELEA) v0i Pohjamaade Ekspedeerijate Assotsiatsiooni
(NSAB) Uldtingimustele, Eestisisestel vedudel vastavalt
voladigusseadusele, muude siseriiklike vedude puhul
vastavalt kohalikule seadusandlusele, kuid mitte
suuremas ulatuses, kui on satestatud vastava
transpordiliigi vedajate vastutust reguleerivates
rahvusvahelistes kokkulepetes (nt maanteevedudel CMR
konventsioon, merevedudel Haagi, Haag-Visby voi
Hamburgi reeglid, dhuvedudel Varssavi konventsioon,
raudteevedudel CIM konventsioon voi SMGS kokkulepe);
tingimuste punktis 2.2.4. nimetatud ladustamislepingute
puhul hiivitatakse kahju vastavalt Eesti Logistika ja
Ekspedeerimise Assotsiatsiooni (ELEA) Ladustamise
Uldtingimustele, kuid mitte suuremas ulatuses, kui on
margitud kindlustuspoliisil;

Lisaks tingimuste punktis 3.1. nimetatud veosekahjudele
hiivitatakse kahjuga kaasnevad varalised kohustused
(edaspidi finantskahjud) alljargnevalt:

punkti 3.1. kohase veose kahjuga seotud nduded otseste
veokulude (veoraha, tasutud tollimaksud) hiivitamiseks;
ndue kauba hilinemisega kohaletoimetamisest, kui rikuti
CMR konventsioonis v8i muudes sarnastes digusaktides
satestatud kohaletoimetamise tédhtaegu. Nimetatud
kahjud hivitatakse maksimaalselt veoraha ulatuses
rahvusvaheliste vedude puhul ja kuni kolmekordse
veoraha ulatuses Eestisiseste vedude puhul;
tollinduded, s.0 maksude ja Idivude tasumisega seotud
nduded (v.a konfiskeerimine), mille aluseks on



3.2.4.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

kindlustatud isiku vastutus teenuse osutamise lepingust
tulenevalt;

kauba Umberldhetamiskulud, mis tekkisid veose
saatmisest valesse sihtkohta kindlustatud isiku sill,
ulatuses, mille vorra sellised kulutused letavad
tavapéraseid kulutusi veose saatmisel digesse sihtkohta;
kauba Uimberpakkimiskulud voi —sorteerimiskulud;

ndue kauba valjaandmisest, kui sellega rikuti
kindlustatud isiku kohustust kaupa mitte valja anda;
lldisest merekahjust tulenevad nduded (General Average
Adjustment) kindlustatud isiku vastu seoses
transpordivahendite omamise v&i valdamisega.
Kindlustatud ei ole Uldisest merekahjust tulenevad
nduded seoses kauba omamise v3i valdamisega.

Lisaks teenuse osutamise lepingus satestatule, hivitab
kindlustusandja ka jargmise kahju:

mdistlikud ja otstarbekad kulud kindlustusjuhtumi
valtimiseks ja hivitatava kahju vahendamiseks;
Oigusabikulud, mis tekivad kindlustatud isiku vastu
esitatud nbude kaitsmisel seoses kindlustusjuhtumi
tagajarjel tekkinud kahjudega. Oigusabikulude hulka
kuuluvad nii kohtukulud kui kohtuvaliseks menetluseks
tehtud madistlikud ja vajalikud kulud;

eritingimustes satestatud kahju (nt vastutus konteineri
vOi haagise kahjustusest, kadumisest voi havimisest,
vastutus kolmandate isikute ees, raske hooletuse vormis
(Gross Negligence) kahju tekitamisest tulenev vastutus).

4. Valistused

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Juhul, kui kindlustuslepingus ei ole kokku lepitud teisiti,
ei hiivita PZU kahju, mis pole tingitud kindlustusjuhtu-
mist, samuti jargnevalt nimetatud kahju ega kulu:
kahju, mis on pGhjustatud ndude esitanud isiku
eksimusest;

kahju, mis on pdhjustatud veose loomupérastest
omadustest, veast voi puudusest, tavaparasest
lekkimisest, mahu vGi kaalu kaotusest, kulumisest voi
rebenemisest;

kahju, mis on pShjustatud veose pakendi
mittevastavusest vastu pidamaks tavaparastele ohtudele
veose marsruudi ulatuses vdi ladustamiskohas, v.a juhul,
kui pakkimine vdi veose ettevalmistamine toimus
kindlustatud isiku (k.a tema téotajad ja isikud, kes
kindlustatud isikut esindavad) poolt;

kahju, mis on pdhjustatud transpordivahendi voi
kaubakasitlusseadme, sh temperatuuri reguleerivate
seadmete mittevastavusest voi tehnilisest
mittekorrasolekust;

kahju, mis on pdhjustatud viivitusest v3i veolepingu
tahtaja rikkumisest, kui selline viivitus voi rikkumine ei
tulenenud kindlustatud isiku tegevusest voi
tegevusetusest (nt veose saatja poolsed vead
dokumentide vormistamisel, saatja valed juhised vms);
kahju, mis tuleneb kauba saatja voi saaja
maksejouetusest voi teistest finantsprobleemidest, mis
voivad takistada veo teostamist;

kahju, mis tuleneb kindlustatud isiku vdi temaga
vordsustatud isikute maksejouetusest voi volgnevustest;
kahju, mis on pdhjustatud kindlustatud isiku juhatuse
liikme poolt, mille puhul kohaldatakse seadusest
tulenevat juhatuse liikme vastutust;

kahju, mis on pdhjustatud temperatuurist, dhuniiskusest
vOi nende muutumisest, v.a juhul, kui sellise kahju on
pShjustanud temperatuuriseadme rike voi liiklusGnnetus
vOi kindlustatud isiku poolt ekslikult seadistatud
kaubaveo nduetele mittevastav temperatuurireziim.
Kahju huvitamise eeldus on, et vastav transpordireziim
on spetsiaalselt tellitud kindlustatud isiku kdest ja
kindlustatud isik esitab lisaks muudele ndutud
dokumentidele ka temperatuuriseadmete
mootevahendite naidud;

kahju, mille pdhjuseks on sGjategevus, revolutsioon,
riigipdore, erakorraline seisukord, massiline
korrarikkumine, sundvodrandamine, konfiskeerimine,
arest, tokend, avaliku vGimu teostamine voi muu
samalaadne vaaramatu jouna kasitletav stiindmus;
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4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22,

4.23.

4.24,

4.27.

4.28.
4.29.

4.30.

4.31.

4.32.

4.33.

4.34.

4.35.

4.36.

5.

kahju, mille pGhjuseks on miinid, torpeedod, pommid voi
muud mahajdetud relvad;

kahju, mis on pdhjustatud streigist, lokaudist,
rahutustest, massust jms;

kahju, mis on pdhjustatud terrorismist, sh isikutest, kes
tegutsevad poliitilistel, ideoloogilistel, etnilistel voi
usulistel kaalutlustel;

kahju, mille pdhjuseks on tuumaenergia kasutamine mis
tahes eesméargil voi selle kontrolli alt valjumine,
radioaktiivne kiirgus ja radioaktiivne saastumine;

kahju, mis on pdhjustatud transporditavate seadmete
elektrilisest voi mehaanilisest rikkest v&i hairest v.a juhul
kui on olemas t6endid pakendi, konteineri voi
transpordivahendi kahjustumise kohta kindlustatud veose
transpordil;

kahju, mis on tekkinud valjaspool kindlustuspoliisil
maérgitud kindlustusterritooriumi voi kindlustusperioodi;
rahalisi ndudeid, mis ei ole tingitud otsesest varalisest
kahjust (lepingu Ulesutlemine, trahv, intress, viivis,
turuosa kaotus, saamatajaanud tulu, mittevaraline kahju,
lubade puudumine sh kahju veose mittelubamisest
transiit- voi sihtriiki jms);

kahju, mis on tekkinud asjaolust, et kauba saaja keeldus
kaupa vastu votmast;

kahju, mis on pdhjustatud kauba tleandmisest valele
kaubasaajale, s.o isikule, kellele veos ei olnud maaratud
vOi kellel ei olnud Sigust veost vastu votta;

kahju, mis on pdhjustatud kauba véljaandmisest kui
kauba saaja ei esitanud laokirja originaali vOoi mereveo
saatekirja (Bill of Lading);

kahju, mis on pdhjustatud asjaoludest, millest
kindlustatud isik oli voi oleks pidanud olema teadlik enne
veo VvOi teenuse osutamise lepingu s6lmimise algust;
kahju, mis kuulub hivitamisele kohustusliku (sh
liikluskindlustuse) lepingu voi sundkindlustuse lepingu
alusel;

kahju, mis tuleneb kindlustatud isiku vastu esitatud
ndudest TIR konventsiooni, tolli- v3i maksu- voi muu
garantii voi —tagatise alusel voi lepingu taitmise
standarditest.

veose puudujadgist tulenev kahju, kui ei ole tdendeid
kauba pakendi vdi plommide vigastamise voi
transpordivahendisse sissemurdmise kohta;

kahju, mis on tekitatud kahjurite v3i nériliste poolt;
kahju, mis on tekkinud selle toimumiskoha riigis viibimise
Oigust mitteomavate isikute (illegaalsed isikud) poolt voi
nende vedamisest;

keskkonnakahju ning keskkonnale tekitatud kahju ning
selle, sh reostuse likvideerimise, kulu;

kindlustatud isikute omavahelisi ndudeid;

kahju, mis on pohjustatud vadramatust joust (force
majeure), s.o0 siindmustest, mis ei allu kindlustatud isiku
tahtele ega ei ole tema kontrolli all;

kahju, mis on pdhjustatud arvutirikkest, andmete
tootlemisest ja kasutamisest;

kahju, mis on pdhjustatud veose tootmisest,
tootlemisest, testimisest, seadistamisest,
installeerimisest jms;

kahju, mis tuleneb ndudest seoses transpordivahendi
omamise vOi valdamisega, charter-lepingust vms, v.a
eritingimustes satestatud juhtumid;

kahju, mis tuleneb ndudest seoses veose muligilepingust
tulenevate kohustuste ja garantiide taitmisega sh ,cash
on delivery" ndouded;

kahju, mis tuleneb ndudest seoses kindlustatud isiku
teenuse pakkumisega USA-s v0i Kanadas;

kahju, mis tuleneb isikute hukkumisest, haigestumisest
vOi vigastamisest (isikukahju);

Kahju, mis tuleneb ndudest seoses kohustusega sdlmida
kaubakindlustus.

PZU vabanemine kindlustuslepingu tditmise

kohustusest

PZU vabaneb osaliselt voi taielikult kindlustuslepingu
taitmise kohustusest, kui:



5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

o,
No

w
®

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2,

7.3.

kindlustatud isik on tahtlikult v3i raskest hooletusest
rikkunud vahemalt ihte kindlustuslepingus satestatud
kohustust ja selline kohustuse rikkumine avaldas moju
kahju tekkimisele v&i kahju suurusele v6i PZU lepingu
taitmise kohustuste ulatuse kindlakstegemisele.
Pooltevahelise erikokkuleppe olemasolul hiivitatakse ka
raske hooletuse vormis tekitatud kahju;

kindlustatud isik on esitanud PZU-le teadlikult
valeandmeid kahju toimumise asjaolude v&i kahju
suuruse kohta;

kindlustatud isik on tekitanud kahju raskest hooletusest
valja arvatud juhul, kui sellise kahju hivitamises on
kindlustuslepingus eraldi kokku lepitud;
transporditeenuse osutamisega seoses on kindlustatud
isik tahtlikult toime pannud kuriteo voi aidanud sellele
kaasa v0i osalenud salakauba veo organiseerimises vGi
taideviimises;

kindlustusjuhtumi p&hjuseks on kindlustatud isiku vGi
temaga vordsustatud isiku tegevus alkoholijoobes,
narkootikumide voi muude pstihhotroopsete ainete moju
all valja arvatud juhul, kui sellise kahju huvitamises on
kindlustuslepingus eraldi kokku lepitud. Kui veost
vedanud/vallanud isik keeldub vahetult parast kahju
tekkimist joobe tuvastamisest, loetakse, et ta oli kahju
tekkimise ajal alkoholi, narkootikumide vGi
pslihhotroopsete ainete m&ju all. Sama kehtib juhul, kui
eelnimetatud aineid tarvitati parast kahju tekkimist, kuid
enne politsei kohalesaabumist vdi joobe tuvastamise
ettepaneku tegemist;

Kahju on huvitatud kolmanda isiku poolt;

Kindlustatud isiku vastu esitatud ndue on aegunud véi
pGhjendamatu;

vastavalt kehtivatele Gigusaktidele ja konventsioonidele
kindlustatud isik ei vastuta kahju p&hjustamise eest voi
vabaneb vastutusest, kuid aktsepteerib tema vastu
esitatud nouet.

Kindlustusterritoorium ja kindlustusperiood

Kindlustusleping kehtib poliisil margitud
kindlustusterritooriumil (riikide voi regioonide loetelu),
v.a kindlustusterritooriumil, mis on eritingimuste
kohaselt valistatud.

Kindlustusperiood algab ja |6peb poliisil margitud
ajavahemikul ja tingimustel. Kindlustatud isiku vastu
esitatav nGue peab olema esitatud hiljemalt tihe aasta
jooksul alates ndude aluseks olnud stindmuse
toimumisest ning ndude pdhjustanud juhtum peab olema
toimunud kindlustusperioodi jooksul ja
kindlustusterritooriumil.

Kindlustuskaitse algab hetkest kui veos (kaup) on
kindlustatud isiku (v0i tema allté6vGtja, agendi voi muu
isiku poolt, kelle eest kindlustatud isik vastavalt teenuse
osutamise lepingule vastutab) poolt veoks voi kauba
kasitlemiseks (sh ladustamine) vastu voetud.
Kindlustuskaitse 10peb hetkest kui veos (kaup) on
kindlustatud isiku (voi tema allté6vGtja, agendi voi muu
isiku poolt, kelle eest kindlustatud isik vastavalt teenuse
osutamise lepingule vastutab) poolt veose (kauba)
saajale lle antud.

Kindlustussumma ja hiivitispiir

Kindlustussumma on suurim vdljamakstav summa ihe
kindlustusjuhtumi kohta.

Kindlustussumma maaratakse vastavalt veose vaartusele
veose vastuvdtmise kohas. Veose vaartus maaratakse
vastavalt kauba miilija arvetele ja muudele ostu-mudgi
dokumentidele. Selliste dokumentide puudumisel
lahtutakse veose vastuvétmise kohal ja ajal kehtivatest
turuhindadest, mille eest on vdimalik analoogset kaupa
vabalt turult osta.

Huvitispiir on maksimaalne rahaline hivitis. Hivitispiir
voidakse méddrata nii Ghe kindlustusjuhtumi kui ka kogu
kindlustusperioodi osas, samuti voidakse spetsiaalsed
hivitispiirid (alamlimiit) maarata erinevatele kahjudele.
Huvitispiirid vahenevad vdlja makstud hivitiste vorra,
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7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

9.

9.1.

9.2,

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

hivitispiiri saab taastada erikokkuleppega. Spetsiaalsed
hivitislimiidid sisalduvad (ldises hivitispiiris.

Huvitispiir ei Uleta rahvusvahelistes vedusid
reguleerivates digusaktides satestatud piirmaarasid
(naiteks CMR konventsiooni artiklis 23 satestatud 8,33
SDR kahjustatud v&i hdvinenud kauba brutokilogrammi
kohta, samu p&him&tteid kasutatakse muude veoviiside
puhul). Nimetatud piirmaarad jaavad kindlustushivitise
maadramisel kehtima ka siis, kui kindlustatud isik on
votnud endale transpordi teenuse osutamise lepinguga
kdrgema vastutuse (nt CMR artikkel 24 ja 26) voi kui
kohtuotsuse alusel kindlustatud isiku vastutuse
madramisel nimetatud piirmaarasid ei rakendata.
Maksimaalne hiivitis ei saa mingil juhul Uletada kauba
vadrtuse ja kindlustatud teenuse maksumuse summat.
Ladustamise lepingute (punkt 2.2.4.) huvitispiiride
méadramisel lahtutakse kindlustusvétja ja PZU
erikokkuleppest, mis margitakse kindlustuspoliisile. Eraldi
hiivitispiir lepitakse kindlustuslepingus kokku ka muude
hivitatavate kahjude puhul (naiteks punktid 3.2. ja 3.3.).

Omavastutus

Omavastutus on kindlustuslepingus kokkulepitud
rahasumma, mis iga kindlustusjuhtumi korral jaab
kindlustusvotja kanda.

Mitut samal ajal, samas kohas ja samast pdhjusest
tingitud kahjujuhtumit, ja nendel p&hinevaid ndudeid,
loetakse uheks kindlustusjuhtumiks. Kui Ghe
kindlustusjuhtumi tagajarjel voib rakendada mitut
omavastutust (nditeks lepingus margitud
eriomavastutus), kohaldatakse vaid Uhte,
omavastutustest suurimat omavastutust.

Kindlustusrisk ja selle voimalikkuse suurenemine

Kindlustusrisk on ootamatu ja ettenagematu stindmus,
mille vastu kindlustatakse ja mis voib kaasa tuua
kindlustatud isiku vastu kahju esitamise ndude, vélja
arvatud kdesolevate tingimuste punktis 4 valistatud
juhtumid.

Kindlustusriski vdimalikkuse suurenemise all mdistetakse
asjaolusid, mis suurendavad kindlustusjuhtumi
toimumise toendosust voi tekkivat kahju. Sellised
asjaolud holmavad eelkdige teavet, mida PZU kiisib
kindlustusvétjalt enne kindlustuslepingu sGlmimist
(naiteks veoste koosseis, marsruut, vadrtus, pakend,
vedaja vOi ekspedeerija, transpordivahend, veo periood,
Umberlaadimised ja vaheladustamised, valvemeetmed
jne). Kindlustusriski mojutav oluline asjaolu on ka
kindlustuslepingus satestatud, kindlustusriski puudutava
eritingimuse, lisatingimuse, ohutusndude v&i kokkuleppe
téitmata jatmine voi mittekohane taitmine.

Kui kindlustusriski voimalikkus suureneb, peab
kindlustusvotja sellest viivitamatult PZU-le teatama, valja
arvatud juhul, kui kindlustusriski véimalikkuse
suurenemise pohjustas Uldiselt teadaolev asjaolu, mis ei
mojuta lksnes selle kindlustusvdtja kindlustusriski.
Kindlustusvdtja ei voi parast lepingu s6Imimist ilma PZU
ndusolekuta kindlustusriski voimalikkust suurendada ega
lubada seda teha kindlustatud isikutel.

Kui kindlustusvétja rikub teatamise kohustust voi
kindlustusriski vGimalikkuse suurendamisest hoidumise
kohustust, vabaneb PZU kindlustuslepingu tditmise
kohustusest kindlustusriski suurendamise ulatuses
eeldusel, et kindlustusriski suurenemine avaldas
kindlustusjuhtumi toimumisele mdju.

Kindlustusperioodi jooksul on PZU-I Gigus teenuse
osutamisega seotud kaupa (ile vaadata, nduda
kindlustusriski vdimalikkuse suurenemise korral
kindlustusvétjalt téiendavate turvameetmete
rakendamist ja/voi suurendada kindlustusmakset.
Eeltoodu ei valista PZU Gigust kindlustusleping lles 6elda
kindlustusriski voimalikkuse suurenemise korral.
Transpordivahendid, kaubakasitlusseadmed,
kilmutusseadmed jms peavad olema tehniliselt korras ja
vastama kohaldatavatele digusaktidele, rahvusvahelistele



konventsioonidele (ISM Code jne).

10. Kindlustusvotja kohustused

10.1.
10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

10.1.10.

10.1.11.

10.1.12.

10.1.13.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Kindlustusvdtja on kohustatud:

jargima veose lahte-, siht- ja transiitriikides kehtivaid
Oigusakte, kindlustuslepingus mérgitud ohutusndudeid
ning eritingimusi kindlustatud veose ohutuks
vedamiseks;

s6lmima teenuse osutamise lepingud ja andma juhised
oma tootajatele voi isikutele, kes kindlustusvatjat
teenuse osutamisel esindavad, vdimaluse korral kirjalikus
vOi kirjalikku taasesitamist vdoimaldavas vormis;

hoidma alles ja PZU ndudel esitama veoga seotud
dokumendid (nt veotellimus, veoleping, saatelehed,
kauba arved vms);

valima hoolikalt isikuid, keda kindlustatud isik kasutab
teenuse osutamisel. Kindlustatud isik peab kontrollima ka
selliste isikute (alltéovotjate) tegevust katvate
kindlustuslepingute olemasolu;

Kui kindlustatud isik sdlmib kindlustatud teenuse
osutamiseks lepingu alltoévotjaga, siis peab sellises
altoovotu lepingus olema alltéovotja vastutus maaratud
vahemalt samas ulatuses nagu kindlustatud isiku
lepingus kliendiga;

selgitama kindlustuslepingust tulenevaid kohustusi
isikutele, kes on kindlustatud isikuga vordsustatud,
samuti vedu organiseerivatele voi teostavatele isikutele;
andma kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis
alltdovatjatele tapsed juhised veose iseloomust
tulenevate ohutusnduete tditmiseks, k.a. vajaliku
temperatuuri voi niiskuse sailitamiseks;

s6lmima varakindlustuslepingu ladustatavate kaupade
suhtes tule-, vee- ja murdvargusriski vastu juhul, kui
kindlustatud teenus sisaldab ka kaupade ladustamist;
vGimaldama PZU esindajal tutvuda kindlustuslepingu
sGlmimiseks olulise dokumentatsiooniga, samuti
vajadusel veos enne veo algust ja muul ajal lle vaadata;
esitama tdieliku ja dige teabe kindlustusriski hindamiseks
ja teatama kindlustuslepingu sdlmimisel kdigist talle
teada olevatest asjaoludest, mis mdjutavad PZU otsust
s6lmida kindlustusleping voi teha seda kokkulepitud
tingimustel;

teatama viivitamatult PZU-le kindlustusriski vdimalikkuse
suurenemisest (nt kui tekivad muudatused vorreldes
kindlustuslepingus margituga, saavad teatavaks
asjaolud, mis suurendavad kindlustusjuhtumi toimumise
t0endosust voi voimaliku kahju suurust);

tegema kdik endast oleneva kindlustusjuhtumi
arahoidmiseks ja kahju vahendamiseks, valtima
kindlustusriski vGimalikkuse suurenemist ja mitte laskma
seda teha isikutel, kes on kindlustatud isikuga
vordsustatud;

teatama viivitamatult mitmekordse kindlustuse
tekkimisest.

Veose vastuvdtmisel peab kindlustatud isik kontrollima
veose ja selle pakendi valist seisukorda, kaubakohtade
arvu ning puuduste voi kahjustuste puhul tegema
saatelehele sellekohase marke. Samuti tuleb kontrollida
konteineri voi muu kaubaruumi plommide seisukorda ja
nende numbrite vastavust veose saatedokumentidele.
Markuste korral tuleb teha vastav sissekanne saatelehele
vGi muule kauba vastuvotu dokumendile.

Kindlustatud isik ja temaga vordsustatud isikud on
kohustatud jargima ohutus- ja muid
kaubakasitlusndudeid, mis tulenevad ldhte-, siht- ja
transiitriikides kehtivatest digusaktidest ja
kindlustuslepingust.

Kui veost vedava transpordivahendi juht lahkub
transpordivahendi juurest, tuleb selle aknad, uksed ja
luugid sulgeda ja lukustada, todle rakendada
arandamisvastased seadmed (sh signalisatsioonisiisteem,
immobilaiser jms), vGtta kaasa kindlustatud veose
saatedokumendid ja kdik votmed.

Transpordivahendi juht peab tagama maistlikud ja
elementaarsed tingimused veose hoidmiseks ja
allesoleku tagamiseks puhkeajal.

TRANSPORDIETTEVOTTE VASTUTUSKINDLUSTUSE TINGIMUSED F100/2015

Kehtivad alates 15. detsember 2015

10.5.1.

10.5.2.

a)
b)

)

10.6.

10.7.

10.7.1.

10.7.2.
a)

b)

<)
10.7.3.

10.7.4.

10.7.5.

10.7.6.

10.7.7.

10.7.8.

10.8.

10.9.

10.10.

Puhkeajaks peetakse aega, mil transpordivahendi juht
puhkab v&i on kohustatud puhkama vastavalt t66- ja
puhkeaega reguleerivatele digusaktidele (k.a
sd0gipausid).

Mdistlikuks ja elementaarseks loetakse kdesolevate
tingimuste kohaselt vahemalt Uhte jargmistest
hoiutingimustest:

fltsiline v&i turvafirma poolt tagatud valve territooriumil,
mis on veose hoiukohaks;

suletud, lukus ja korralikult kinnitatud uksed, aknad,
luugid, téokorras ja puhkeajal sisselilitatud
transpordivahendi signalisatsiooniseadmed, kui juht on
sunnitud ajutiselt (lihiajaliselt, nt dokumentide
vormistamiseks) transpordivahendi juurest lahkuma;
transpordivahendi juhi viibimine kindlustatud veose
vahetus ldheduses (sh kabiinis), nii et tal on llevaade
veose juures toimuvast ja ta saab ohu korral sekkuda, nt
teavitada politseid voi paasteametit.

Juhtumil, kus voib eeldada kahju tekkimist, tuleb sellest
viivitamatult teavitada veose saatjat ja muid isikuid, keda
kindlustatud isik kasutab veo organiseerimisel voi
vedamisel vastavalt veolepingus ja vedamist
reguleerivates Gigusaktides satestatule. Samuti tuleb
viivitamatult teavitada PZU-d ja/v&i PZU poolt maaratud
ja kindlustuspoliisil margitud kahjukasitlejat.
Kindlustusjuhtumi toimumisel on kindlustatud isik
kohustatud:

votma viivitamatult tarvitusele abindud veose
paastmiseks, kahju suurenemise valtimiseks ja kahju
vahendamiseks;

teatama juhtunust viivitamatult:

politseile, kui kahtlustatakse vargust, arandamist,
réovimist, vandalismi voi muud kolmanda isiku
Oigusvastast tegevust;

kohalikule paasteametile, kui tegemist on tulekahju voi
Idhkekeha plahvatusega;

muudel juhtudel padevale asutusele voi isikule;

veose nahtavate kahjustuste v&i puudujaagi puhul
fikseerima kahju (vastavad marked saatelehel) koheselt
kauba kattesaamisel, varjatud kahjustuste vGi
puudujaagi puhul teavitama eelnevat vedajat vastavalt
veolepingus satestatule;

esitama kirjalikult koostatud kahjuteate eelnevale
vedajale voi muule isikule, kellelt kahjustatud veos vastu
vOeti vastavalt veolepingus ja seda reguleerivates
Oigusaktides satestatud tahtaegadele;

teatama kindlustusjuhtumist esimesel véimalusel, parast
sellest teadasaamist, isiklikult vGi esindaja kaudu PZU-le.
Kui kindlustusjuhtumi toimumise tépset aega pole
vOimalik maarata, loetakse selleks aeg, mil kindlustatud
isik vOi temaga vordsustatud isik oleks pidanud
kindlustusjuhtumist teada saama;

voimaluse korral hoidma kindlustusjuhtumi toimumiskoha
puutumatuna kuni PZU korraldusteni.

Kui kindlustusjuhtum tekib kolmandate isikute sidl (ka
vedajad ja ekspedeerijad), on kindlustatud isik
kohustatud kaitsma oma &igusi (nt koostama
pretensiooni eelneva vedaja vastu Sigeaegselt) kahju
pdhjustaja vastu ja ndudediguse loovutamiseks PZU-le
regressindude esitamiseks;

téitma PZU-It saadud juhiseid ja kooskdlastama
kahjujuhtumi kasitlemisega tehtavad kulutused sh
Oigusabikulud, samuti kooskdlastama vdimaliku
kokkuleppemenetluse ndude esitajaga.

Kindlustusvotja peab véimaldama kahjustatud,
kindlustusjuhtumijdrgses seisus, veose, PZU poolt
nimetatud isiku poolt, tlevaatamise. Kindlustatud isik ei
tohi asuda kahju saanud kindlustatud veost védrandama
ega hévinud veost utiliseerima PZU ndusolekuta.
Kindlustatud isik on kohustatud esitama PZU-le kogu
teabe, mis on vajalik PZU lepinguliste kohustuste
kindlaksméadramiseks, sh koik kindlustatud veose
saatedokumendid, dokumendid kahju tekkepdhjuste ja
kahju suuruse kohta samuti informatsiooni vahetuse
transpordiettevottega.

Dokumendid, mis tuleb esitada PZU-le kahjust
teadasaamisel (jargnev nimekiri ei ole 10plik, samuti ei



10.10.1.
10.10.2.
10.10.3.
10.10.4.

10.10.5.

10.10.6.
10.10.7.
10.10.8.

10.10.9.

pruugi iga veose v0i iga juhtumi puhul nende iseloomust
tulenevalt olla ndutav kdikide nimetatud dokumentide
esitamine):

kahjuteade koos kahjujuhtumi lihikirjeldusega;
kindlustatud isiku vastu esitatud ndue;

kahju suuruse arvestus;

veose saatelehed voi teised transpordidokumendid (Bill
of Loading, Airwaybill, CMR saateleht) v&i muud
veolepingu juurde kuuluvad dokumendid;

kauba arved, faktuurid, mitgileping v6i muud
dokumendid, mis tdendavad veose vaartust ja
tarnetingimusi;

pakkelehed, veomanifestid;

veose vastuvotmise- voi llevaatusakt;

autojuhi v&i muu ndude aluseks olnud juhtumiga otseselt
seotud kindlustatud isiku esindaja seletuskiri;
ndude/teate &rakiri vedajale/ekspedeerijale véi muule
veoga seotud isikule;

10.10.10.politseidiend;
10.10.11.kulutusi tdendavad dokumendid;
10.10.12.tolliaktid plommide, pitsatite jne havimise/kahjustumise

kohta;

10.10.13.informatsioonivahetus kahjuga seotud osapooltega;
10.10.14.koik muud konkreetset vedu voi kahjujuhtumit

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

puudutavad dokumendid voi informatsioon.

Varastatud voi ré6vitud veose tagasisaamisest voi selle
asukoha teadasaamisest on kindlustusvotja kohustatud
teavitama PZU-d viivitamatult kirjalikult voi kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis.

Kui kahju havitab kolmas isik, peab kindlustusvotja
sellest PZU-d viivitamatult teavitama.
Kindlustusperioodi méddumisel (kui kindlustuslepingus
pole teisiti kokku lepitud) esitama andmed
kindlustuslepinguga kaetud teenuste kéibe voi muu
arvestusiihikute tegeliku summa hiljemalt 30 pdeva
jooksul péarast kindlustusperioodi [0ppu.

Ulaltoodud kindlustusvdtja kohustuste puhul pole
tegemist ammendava loeteluga. Muud kohustused vGivad
sisalduda kaesolevate tingimuste teistes punktides ning
muudes kindlustuslepinguga seotud dokumentides.

11. PZU kohustused

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

PZU on kohustatud:

tutvustama kindlustusvétjale voi tema esindajale enne
kindlustuslepingu solmimist kindlustuslepinguga seotud
dokumente. Dokumentide tutvustamine on nende
tekstide kattesaadavaks tegemine paberkandjal véi PZU
Interneti kodulehekiilje vahendusel, kiisimuste esitamisel
selgitab PZU tingimusi.

Hoidma saladuses talle kindlustuslepinguga seoses
teatavaks saanud andmeid;

registreerima kahjuteate ning tutvustama
kindlustusvétjale voi tema esindajale kindlustusjuhtumi
kasitlemise ja kahju hivitamise korda;

alustama pérast kindlustusvotjalt kahjuteate saamist
viivitamatult juhtumi kdsitlemist ja tegema kindlaks
hiivitatava kahju suuruse;

informeerima kindlustusvotjat esimesel vdoimalusel
kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud kahju p&hjuse ja
suuruse kindlakstegemiseks vajalikest dokumentidest;
tegema kahju hivitamise véi sellest keeldumise otsuse
hiljemalt 10 todpaeva jooksul alates kdigi nGutavate
dokumentide saamisest ning kahju suuruse ja tekkimise
asjaolude kindlakstegemisest.

12. Kindlustushiivitis ja hiivitamise viisid

12.1.

12.2,

Kindlustushiivitis on rahasumma, millega hiivitatakse
kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud varaline kahju ja
muud kindlustuslepingus kokkulepitud, vajalikud ja
pdhjendatud lisakulud, mis on seotud kindlustusjuhtumi
tagajérgede korvaldamisega.

Hiivitamise viisid on rahaline hivitis v3i kahjustatud
veose taastamise, taassoetamise vGi samavaarsega
asendamise kulude hivitamine. Hivitamise viisi maarab
PZU. Kui kindlustatud isiku vastu esitatud ndude summa
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ja hivitise summa on erinevates valuutades, voetakse
aluseks Eesti Panga pdevakurss kahju tekkimise paeval
vOi juhul, kui kahju tekkimise péev ei ole teada, siis
kahjust teadasaamise paeval.

13. Hiivitamise kord

13.1.

13.2.

13.2.1.

13.2.2.

13.2.3.

13.2.4.

13.2.5.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

Kindlustusjuhtumi korral huvitab PZU kindlustusjuhtumi
tagajérjel kahjustatud, havinud voi kaotsildinud veose
vOi selle osa vaartuse ning muud kindlustuslepingus
kokkulepitud vajalikud ja pohjendatud lisakulud.
Kindlustushiivitise suuruse arvestamisel vietakse aluseks
kindlustusjuhtumi tagajérjel kahjustatud, havinud voi
kaotsildinud veose vaartus vastavalt kauba arvetele voi
muudele punktis 7.2. nimetatud dokumentidele.
Kindlustuslepingus kokkulepitud vajalikud ja pdhjendatud
lisakulud on:

kindlustusjuhtumi korral tekkinud mdistlikud kahju
arahoidmise voi vdahendamise kulud, isegi kui need ei
andnud soovitud tulemust;

kulud, mis kaasnevad 06- ja lletundidega, riiklikel
piihadel té6tamisega, kiirveostega (sh Shuveostega);
veost remontiva tootjatehase, importija v3i edasimiitja
esindajate sOidu- ja majutuskulud;

veose paastekulud maksimaalselt kuni poliisil ndidatud
summani (p 3.3.1.);

kahjustunud veose siindmuskohalt aravedamise kulud
hoiukohta.

Kui veose taastamine ei ole tehniliselt v&i majanduslikult
pShjendatud, loetakse kindlustatud veos taielikult
havinenuks.

Veose tdieliku havinemise korral hiivitatakse kindlustatud
veose vaartus (maksimaalselt kuni kindlustussummani),
millest lahutatakse Veose jadkvaartus ja omavastutus.
PZU-I on digus kasutada kindlustusjuhtumi kasitlemisel
kolmandate isikute teenuseid.

Kui PZU on andnud kolmandatele isikutele kinnituse
kindlustuslepingu olemasolust, siis on see teave
informatiivne ning ei tdhenda kohustuste tunnustamist
vOi Oigustest loobumist PZU poolt.

PZU-I on digus teha tasaarvestus kindlustuslepingu alusel
endale vBetud kohustuse ning kindlustuslepingu jargi
kuni kindlustusperioodi Idpuni veel tasumata
kindlustusmakse vahel.

PZU-I on digus kokkuleppel kindlustusvotjaga hiivitada
kahju otse kindlustatud isiku vastu ndude esitanud
isikule. Kindlustusvotja on kohustatud hiivitama
omavastutuse osa.

Kui kindlustusvotja voi kindlustatud isik saab varastatud
vOi réovitud vara oma valdusse tagasi parast
kindlustushiivitise valjamaksmist, tuleb tagasisaadud ese
anda PZU omandisse v0i tagastada kindlustushvitis.

Kui kahju tekkis kolmandate isikute tegevuse tottu, on
PZU-I Gigus hiivitamisotsusega viivitada kuni haldus- voi
kriminaalasi on Idpetatud voi peatanud vdi on suldlasele
esitatud stilidistus voi on asjaga seotud kohtumenetluses
joutud lahendini. Huvitamisotsusega viivitamine on
lubatud vaid olukorras, kui kolmandate isikute tegevuse
osas menetlust labiviivate padevate asutuste
menetluslikel otsustel on mdju PZU hiivitamise kohustuse
ja selle ulatuse kindlakstegemisele.

Kaibemaksuseaduse voi muude digusaktide alusel veose
omanikule voi valdajale tagastatavat kdibemaksu voi
muid tagastatavaid makse, samuti seaduse voi
haldusotsuse alusel riigi, kohaliku omavalitsusiiksuse v&i
avalik- Gigusliku juriidilise isiku poolt hivitatavat kahju,
ei hivitata.

Veos loetakse kadunuks, kui veosest ja/voi seda vedanud
transpordivahendist pole teateid, eeldatavast sihtkohta
joudmise paevast alates, siseriiklike vedude puhul 30
paeva ja rahvusvaheliste vedude puhul 60 paeva
moddudes.

Parast kindlustushivitise valjamaksmist laheb
kindlustusvotja voi kindlustatud isiku ndudedigus kahju
tekkimise eest vastutava isiku vastu valjamakstud
hiivitise ulatuses Ule PZU-le. Kindlustusvotja on
kohustatud PZU ndudel sdlmima kirjaliku kokkuleppe



13.14.

13.15.

veose omandidiguse loovutamise vdi ndude loovutamise
kohta.

PZU hivitab mdistlikud ja véltimatud kulud veose jaanuki
araviimisele kahjutoimumise kohast, valja arvatud
saastumisega voi muu keskkonnakahju voi keskkonnale
tekitatud kahjuga seotud kulu ja kulu veose draviimiseks
ohu- vdi meretranspordivahendilt. Kdesoleva punkti
alusel makstav huvitis on maksimaalselt 10 000.- EUR.
Kui kahjustatud veose osa on vGimalik asendada, siis
hivitatakse selle osa asendamise kulud (k.a.
transpordikulud) eeldusel, et need kulud ei (ileta veose
vaartust.

14. Kindlustushiivitise tagastamine

Kindlustusvétja on kohustatud viivitamatult tagastama
kindlustushiivitise PZU-le, kui parast kahju hivitamist on
ilmnenud hiivitamist valistav asjaolu voi kui kahju on
huvitanud kolmas isik.

15. Kliendikaebuste menetlemine

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Kui kindlustusvotja voi mdni teine puudutatud isik ei ole
rahul kindlustusandja tegevusega, on tal Gigus esitada
PZU-le kaebus.

Kaebuse menetlemine toimub vastavuses PZU
kliendikaebuste menetlemise korraga, mille pShimotted
on avaldatud PZU veebilehel.

Kaebusena registreeritakse kas kirjalikult voi kirjalikku
taasesitamist véimaldavas vormis esitatud kliendi
rahulolematus.

PZU registreerib kliendi esitatud kaebuse esimesel
vGimalusel, kuid mitte hiljem kui Ghe té6pédeva jooksul
arvates kaebuse laekumisest. Klienti teavitatakse
kaebuse registreerimisest ja sellele vastamise tahtajast.
Kaebusele vastatakse esimesel voimalusel, kuid mitte
hiljem kui 7 téopaeva jooksul arvates kaebuse
edastamisest. MGjuvatel pGhjustel vGib PZU kaebusele
vastamise tdhtaega pikendada, informeerides klienti
uuest téhtajast ja vastamise edasiliikkumise pdhjustest
koheselt, kui selgub tahtaja pikendamise vajadus.

16. Erimeelsuste lahendamine

16.1.

16.2.

Kindlustusvatjal on Gigus PZU-ga tekkinud vaidluse
lahendamiseks podrduda Eesti Kindlustusseltside Liidu
juures tegutseva kindlustuslepitusorgani poole.
Kindlustuslepitusorganisse pdoérdumine ja selles vaidluse
lahendamine toimub vastavuses kindlustuslepitusorgani
menetluskorraga (vt Eesti Kindlustusseltside Liidu
kodulehele www.eksl.ee).

Kindlustuslepingust tulenevad vaidlused, sh ka need,
mille suhtes ei joutud kokkuleppele
kindlustuslepitusorganis, lahendatakse kohtus.

17. Teadete edastamise viis

Kindlustuslepingu taitmisel edastatavad teated tuleb
esitada kirjalikku taasesitamist vGimaldavas vormis voi
telefonitsi kindlustuspoliisil margitud PZU numbrile.

18. Muud tingimused

PZU-I on digus salvestada kindlustuslepingu taitmisega
seotud telefonikdned.

19. Terminid ja moisted

19.1.

19.2.

19.3.

Haagis — kauba vedamiseks projekteeritud ja ehitatud
veovahend, mis ei ole iseseisvalt liikumisvdimeline ja mis
on veokile v0i vedukile jérelehaagitav.

ISM Code International Safety Management Code
normistik, milles satestatakse nduded laevadele ning
nende omanikele ja operaatoritele.
Kaubakasitlusseadmed — kaubaalused, raamid, kastid,
tOste- ja kandekonstruktsioonid, trossid, rihmad ja muud
kauba kinnitamisvahendid, kaubaeraldamise vaheseinad,
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19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

19.11.

19.12.

19.13.

19.14.

19.15.

19.16.

19.17.

19.18.

19.19.

19.20.

konteinerid, haagised, temperatuuri v3i niiskuse
reguleerimise seadmed ja muud seadmed selleks, et
kaupa ohutult laadida, transpordivahendis kinnitada véi
muul moel veost ohutuks veoks kindlustada.
Kindlustatud teenused — kindlustatud isiku poolt
osutatavad teenused klientidele, mis on margitud
kindlustuspoliisile ja mille suhtes kindlustusleping kehtib.
Kindlustushuvi — kindlustatud isik peab olema veose
transportimise voi kasitlemisega seotud huvitatud isik.
Huvitatud isik on veose valdaja, veoteenuse
organiseerija v0i osutaja voi muu isik, kellel on
kindlustatud veose suhtes varaline huvi.
Kindlustussertifikaat — PZU poolt kindlustusvotjale
valjastatud tunnistus, mis tdendab kindlustuslepingu
olemasolu. Sertifikaadil on margitud kindlustatud
teenuste loetelu ja hivitispiirid vastavalt
kindlustuslepingus margitud tingimustele. Sertifikaat on
esitamiseks teenuse ostjale voi muudele isikutele, kellel
on varaline huvi transporditava voi kasitletava kauba
suhtes.

Klient — kindlustatud isikuga teenuse lepingu sdlminud
kauba omanik, ostja, milja, saatja, saaja, vedaja,
ekspedeerija ja teised kauba kasutusdigusega isikud.
Kolmas isik — isik, kes ei ole seotud kindlustuslepinguga
reguleeritud transporditeenuse osutamisega, ega ei ole
selle transporditeenusega seotud kauba omanik ega
valdaja.

Konstruktiivne taielik kahju — olukord, kus veose
taastamise, sihtkohta viimise ja paastmise kulud
Uletavad veose kindlustusvaartuse.

Konteiner — kauba vedamiseks kohandatud kindlakujuline
kaubamahuti, mis on eraldatav veovahendilt (veok,
haagis) ja mis on projekteeritud ja ehitatud kauba
korduvvedudeks ning on kdideldav tosteseadmete ja
mitmesuguste mehhanismide abil.

Minimaalne kindlustusmakse — kindlustusperioodi eest
makstav minimaalne makse, mida ei vahendata isegi
juhul kui tegelik teenuste kaive voi muu arvestustihik on
vaiksem kui prognoositud.

Murdvargus — veose vargus ladustamiskohast véi
transpordivahendist sinna sissemurdmisega tdkke (lukk,
aed, haagise tent jms) kdrvaldamise teel.

Pakend — pappkastid, kile-, paber-, plast ja muust
materjalist imbris voi raamistik, milles kaup on tootja
poolt ettendhtud transportimiseks voi realiseerimiseks.
Pakendiks ei loeta konteinerit ja muid
kaubakasitlusseadmeid.

Prognoositav teenuste kaive — kindlustatud isiku poolt
PZU-le esitatud prognoos teenuste kaibe sh
alltéovaotjatele makstav tasu (rahaline kdive vastavalt
ostjatele esitatud arvetele, kasitlevate kaupade kogus
vms) osas kindlustusperioodi jooksul, mis on aluseks PZU
poolsele riski hindamisele ja kindlustusmakse
arvutamisele.

Raske hooletus — kdibes vajaliku hoole olulisel maaral
jargimata jatmine.

Standardleping — teenuse osutamise standardtingimused
ja lepinguvorm, mis on aluseks kindlustatud isiku ja tema
kliendi vahelisele digussuhtele.

Tariif — protsent teenuste kaibest v3i rahasumma the
arveldusiihiku kohta (nt veok, konteiner, kauba
kaalulihik vms), mille alusel arvestatakse
kindlustusmakse ja mida kasutatakse ka kindlustusmakse
Umberarvutamisel.

Tarnetingimused — rahvusvaheliselt kasutatav normistik
Incoterms, mis maarab kauba miiligilepingus ostja ja
miija kohustused ja veose kadumise ja kahjustumise
riskide Ulemineku kauba tarnimisel.

Tegelik teenuste kaive — kindlustusvotja poolt PZU-le
deklareeritud tegelik teenuste kaive sh alltoovotjatele
makstav tasu (rahaline kaive vastavalt ostjatele esitatud
arvetele, kasitlevate kaupade kogus vms)
kindlustusperioodil, mis vdib olla aluseks
kindlustusmakse Umberarvutusele.

Transpordivahend — veok, tOstuk, vagun, haagis, treiler
vms, millega transporditakse veost. Transpordivahendiks
ei loeta konteinereid ja kaubakasitlusseadmeid.



19.21.

19.22.

19.23.

19.24.

Veoleping — veose saatja voi saaja poolt sdlmitud leping
kaupade vedamiseks kokkulepitud marsruudil.
Kdesolevate tingimuste mdisteks loetakse veolepinguks
ka vedu organiseeriv leping v8i muu kauba kaitlemise
leping seoses kindlustatava veo vedamisega.
Veolepingut reguleerivad digusaktid — siseriiklikud voi
rahvusvahelised normid, konventsioonid v&i reeglid (nt
voladigusseadus, CMR konventsioon, Hague-Visby Rules
jne), mis satestavad vedaja vastutuse ning muud
veolepingu poolte vahelised digussuhted.

Veos (kaup) — vallasasi, mille transportimist, ladustamist
vOi kasitlemist teostab v&i organiseerib kindlustatud isik
tema kliendiga s6lmitud teenuse osutamise lepingust
tulenevalt.

Veoteenuse osutaja — kindlustatava veose vedu
organiseeriv, vedu teostav voi veoprotsessis osalev isik
s.0 ekspedeerija, vedaja, stividor, terminali- v0i laopidaja
ja muud sarnased ettevotted, kellele on valjastatud
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19.25.

vastav tegevusluba ja kes oma tegevuses lahtuvad
rahvusvahelistest voi siseriiklikest digusaktidest.

Uldine merekahju — olukord, kus laeva ja laeval asuva
lasti (veosed, transpordivahendid) padstmiseks
ohverdatakse osa lastist ning kus kahjukannatanute
hiivitiste maaramisel kohaldatakse General Average
Adjustment pohimotteid (kirjeldatud York Anwerpen
reeglites) s.o laeva ja lastiomanikud, kelle vara paasteti,
vastutavad ohverdatud vara omanike (kannatanud) ees
proportsionaalselt vastavalt paastetud vara vaartusele.



Eritingimused

Kindlustatud isiku vastutus kolmanda isiku ees
konteinerite ja/voi haagiste osas F200/2015

Kehtivad alates 15. detsember 2015

Kui PZU ja kindlustusvotja on selles eraldi kokku
leppinud, siis kehtib kindlustuskaitse ka kindlustatud
isikule mittekuuluvate, kuid kindlustatud teenuse
osutamise ajaks ajutiselt tema valdusesse ja kasutusse
antud konteinerite ja/v0i haagiste hdvimisest,
kahjustumisest voi kadumisest tekkinud kahjudele,
eeldusel et

kahju tekkis kindlustatud isiku veast, eksimusest voi
hooletusest kindlustatud teenuse osutamisel;

kahju tekkis poliisil margitud kindlustusterritooriumil ja
kindlustusperioodi jooksul;

kindlustatud isikul on vastavalt konteinerite ja/voi
haagiste omaniku v3i valdajaga solmitud lepingu v&i
seaduse kohaselt kohustus selline kahju hiivitada.

Hivitamisele ei kuulu kahju konteineritele ja/voi
haagistele, mis on kindlustatud isiku omanduses vG&i mille
pikaajaline valdaja on kindlustatud isik liising- v6i muu
finantseerimislepingu alusel. Pikaajaliseks valdamiseks
kdesolevate tingimuste tahenduses loetakse olukorda,
kus konteinerid ja/vdi haagised on antud kindlustatud
isiku valdusesse ja kasutusse mitte ainult kindlustatud
teenuse osutamise ajaks, vaid korduvateks sooritusteks
pikemal ajalisel perioodil.

Kaesoleva eritingimuse alusel maaratud hivitis ei Uleta
konteinerite ja/voi haagiste remondikulu,
taastamisvaartust, kindlustuslepingus kokkulepitud
deklareeritud vaartust voi sellise konteinerite ja/voi
haagiste turuvaartust olenevalt milline neist on vaikseim.
Kui selgub et kindlustatud konteinerite ja/voi haagiste
vaartus on suurem kui poliisil ndidatud huvitislimiit, siis
arvestatakse hivitise maaramisel alakindlustuse satteid.

Huvitamisele ei kuulu kahjud, mis on tekkinud
konteineritele ja/v0i haagistele

asjaolust, et konteinerit ja/voi haagist kasutas kolmas
isik;

asjaolust, mis on pdhjuslikus seoses konteineri ja/voi
haagise mittesihtotstarbelise kasutamisega voi seadme
tootjapoolse spetsifikatsiooni v&i piirangu rikkumisega;
roostest, okslideerimisest, korrosioonist, varvi
muutumisest;

kriimustustest, muljumisest, téksimisest jms;
elektrilisest, elektroonilisest vdi mehaanilisest torkest,
rikkest vOi hairest vms;

loomuparastest omadusest, veast voi defektist,
tavapéarasest kulumisest v3i rebenemisest;

rehvide voi pidurite purunemisest;

arestimisest, tokendi seadmisest jms;

seletamatust kadumisest v3i kahjustumisest.

PZU hivitab mdistlikud ja valtimatud kulud, mis
tulenevad kolmandale isikule kuuluva konteinerite ja/voi
haagiste padstmisest, hdvitamisest voi dravedamisest
kahju toimumise kohast, valja arvatud kulud, seoses
saastumisega, muu keskkonnakahju vGi keskonnale
tekitatud kahjuga. Kdesoleva punkti alusel makstava
hivitise maksimaalseks suuruseks on 10 000.- (kiimme
tuhat) eurot.

Hivitamisele ei kuulu kaudsed kulud ja saamatajadnud
tulu seoses konteinerite ja/voi haagiste kasutamis-
vbimaluste puudumisega, konteineri, haagise voi
kaubakaitlusseadme liisingu- v&i rendimaksed jms.
Kahju ei hiivitata, kui kindlustatud isik on konteinerite
ja/voi haagiste andnud kolmanda isiku kasutusse.

Kindlustatud isiku vastutus kolmanda isiku ees F210/2015

Kehtivad alates 15. detsember 2015

Juhul kui kindlustuslepingus on kokkulepitud kaesoleva
eritingimuse rakendamises, hlvitatakse kindlustuslepingu
kohaselt ka kolmandate isikute varale tekkinud kahju,
mis tekib veose vedamisel v&i laadimisel seoses
kindlustusvotja poolt kindlustatud transporditeenuse
osutamisega.

Kolmandaks isikuks loetakse isikut, kes ei ole
kindlustatud isik ega isik, kelle teenuseid kindlustatu
ekspedeerimisteenuse osutamisel kasutab (vedaja, teine
ekspedeerija, stividor jms).

Hivitamisele ei kuulu kahjud

veovahendile (auto, haagis, laev, lennuk jms);
maapinna, 0hu voi vee saastumisest tingitud kahju (sh
kulutused maapinna, 6hu vai vee puhastamiseks);
kahju, mille hiivitamine on valistatud muude
kindlustuslepingu tingimustega.

Kindlustatud isiku toovahendid ja isiklikud asjad

F230/2015

Kehtivad alates 15. detsember 2015

Kui PZU ja kindlustusvotja on selles eraldi kokku
leppinud, hiivitatakse ka kahjud, mis on teenuse
osutamise lepingu taitmisest tulenevalt tekkinud
kindlustatud isiku todtajate todvahenditele, seadmetele
ja naidistele, mis on kindlustatud isiku omanduses voi
valduses.

K&esolevate eritingimuste mdistes ei kuulu
kindlustuskaitse alla jargmised kdrgtehnoloogilised
seadmed voi nende komponendid:

slile- ja tahvelarvutid, mobiiltelefonid, elektroonilised
markmikud, digitaalkaamerad v&i muud kaasaskantavad
info- ja helikandjad;

navigatsiooniseadmed;

elektroonilised mangukonsoolid;

plasma- ja LCD ekraanid;

kdvakettad, CD ja DVD plaadid;

korgtehnoloogiliste seadmete komponendid, nagu
naiteks kiibid, protsessorid, mélu-, heli- vdi videokaardid
vOi muud kdrgtehnoloogilistes seadmetes kasutatavad
komponendid.

Ladustamine F240/2015

Kehtivad alates 15. detsember 2015

Kui kindlustuslepingus on kokkulepitud kindlustuskaitse
laienemises ka ladustamisele, siis sellisele ladustamisele
kohaldatakse kaeolevaid eritingimusi. Kindlustatud isiku
vastutuse ulatuse madramisel lahtutakse Eesti Logistika
ja Ekspedeerimise Assotsiatsiooni (ELEA) Ladustamise
Uldtingimustest. Hiivitise madramisel Ihtutakse ELEA
Ladustamise Uldtingimustes satestatud piirmééradest,
kuid makstav hivitis ei saa mingil juhul olla suurem, kui
margitud kindlustuspoliisile.

Ladustamise osas kehtivad kdik Kindlustuslepingus
satestatud tingimused, kindlustuslepingus nimetatud
kindlustuskohtades veoste ladustamise perioodil, vélja
arvatud kahju osas, kus kindlustatud isikul puudub
vastutus |&htuvalt ELEA Ladustamise Uldtingimustest vdi
kahju osas, mis on pdhjustatud (s.o. mittehivitatav
kahju):



seletamatust kadumisest voi raamatupidamislikust
puudujaagist;

veose tootlemisest, kaitlemisest voi muul viisil
muutmisest;

veose vargusest avatud territooriumilt (ei ole piiratud
aiaga ja turvafirma pideva valve all);

hoonest vdi aiaga piiratud ja turvafirma pideva valve all
olevast avatud territooriumilt toimunud veose vargus
hivitatakse vaid juhul, kui tegemist on murdvargusega.
Hoones, kus kindlustatavat veost ladustatakse, peavad
olema paigaldatud kdik esmased tulekustutusvahendid
vastavuses asukohariigis kehtivatele digusaktidele,
samuti tulekahju- ja vargusvastane signalisatsioon ning
kindlustatud isikul on PZU poolt heakskiidetud
turvafirmaga kehtiv hooldus- ja valveleping;
ladustuskohta ei jaeta jarelvalveta v.a. juhul kui
tookorras ja sisselilitaud signalisatsioonil on valjund
turvafirmasse.

Kindlustatud isiku ja turvafirma vahelise lepingu
I0ppemisel v&i muutmisel tuleb sellest PZU-d teavitada
ning jargida PZU poolseid juhiseid.

Kindlustatud isik peab jargima tulekustutusvahendite ja
signalisatsioonide kasutusjuhendeid ning inspekteerimise
vOi testimise tahtaegu. Tulekustutusvahendite ja
signalisatsiooniseadmete vahetamistest voi muutmistest
tuleb PZU-d teavitada. PZU-I on digus kindlustuskaitse
peatada selliste vahetamiste, muudatuste voi remondi
ajaks.

Kindlustusvotja peab lubama PZU ndudmisel (ile vaadata
ladustamise koha ning tulekustutus- ja signalisatsioon-
iseadmed.

Raske hooletus F250/2015

Kehtivad alates 15. detsember 2015

Kui PZU ja kindlustusvotja on selles eraldi kokku
leppinud, siis kehtib kindlustuskaitse ka kahjude osas,
mis on pohjustatud kindlustatud isiku voi temaga
voOrdsustatud isiku to6taja raskest hooletusest voi
kindlustatud isiku v0i temaga vordsustatud isiku todtaja
tegevusest alkoholijoobes, narkootikumide voi muude
psiihhotroopsete ainete mdju all.

Kindlustushuvitiste piirmaarad ei Uleta siiski
rahvusvahelistes veokonventsioonides satestatud
piirmaarasid (nditeks CMR konventsiooni artiklis 23
satestatud 8,33 SDR kahjustatud v&i havinenud kauba
brutokilogrammi kohta, samu pohimétteid kasutatakse
muude veoviiside puhul) ja seda isegi juhul, kui
kindlustatud isik vdi temaga vdrdsustatud isik ise ei saa
tema vastu esitatud ndudele vastuvéidete esitamisel
antud piirmaaradele tugineda tulenevalt tema
tegevusest, mis on kasitletav raske hooletusena ( gross
negligence). Maksimaalse hivitise suurus (huvitislimiit)
margitakse kindlustuspoliisile.



