Reisikindlustus

Reisikindlustuse teabedokument

AS LHV Kindlustus, registreeritud Eesti Vabariigis

Teabedokumendis on kajastatud reisikindlustuse uldine Glevaade. See dokument ei sisalda kdiki kindlustushuvist ja ndudmistest l&htuvaid tingimusi.

Terviklik teave ja tingimused, on esitatud reisikindlustuse tingimustes.

Mis liiki kindlustusega on tegemist?

Reisikindlustuse meditsiiniabi on peamiselt ootamatu ja valtimatu reisi ajal tekkinud ravikulu. Kindlustatakse inimese tervis, et huvitada valismaal tekkinud
tervisekahjustuse vdi kehavigastuse kulu. Reisitérke kindlustus hivitab reisi ara jadmisest voi katkemisest pdhjustatud kahju ja pagasikindlustus reisil
kaasas oleva pagasi kadumisest, vargusest, hilinemisest vdi kahjustumisest tekkinud kahju.

Mida kindlustatakse?

Meditsiiniabi (sh 6nnetusjuhtumi) kindlustus
Kindlustuskaitse all on tervisliku seisundi ootamatu halvenemine, mille
ravimiseks vajab kindlustatud isik valtimatult arstiabi vdi surm reisi ajal.

Meditsiiniabi kindlustus huvitab:
v' ravi, retseptiravimite, hambaravi ja meditsiiniliste abivahendite kulu;

v transpordikulu meditsiinilise abi saamiseks valisriigis v&i koduriiki
toomisel;

v" haige juurde jaava reisikaaslase transpordi- ja majutuskulu;

v last ootava ema raseduse komplikatsioonidest tingitud kulu kuni 35
( ka.) nadalani;

v" matmiskulu valisriigis v8i surnu koju toimetamise kulu.

Pagasikindlustus

Kindlustatud pagasiks on kindlustatud isikuga reisil kaasas olevad
isiklikud esemed.

v' pagasikindlustuse kindlustusjuhtum on kindlustatud eseme vargus,
roovimine, kadumine, kahjustumine, havimine voi hilinemine
sihtkohta transpordiettevotte still voi kadumine jarelevalve all.

Reisitdrkekindlustus

Reisitdrke kindlustuskaitse all on reisi ara jaégmine, séiduvahendi
hilinemine voi mittevaljumine ja reisi katkemine.

akiline haigestumine, raske kehavigastus vdi surm;
lahedase eluohtlik seisund, raske kehavigastus v6i surm;
reisikaaslase &kiline haigestumine, raske kehavigastus voi surm;

Eestis asuvale varale akiliselt tekkinud kahju, mille t6ttu on
kindlustatud isiku kohalolek hadavajalik.

LN

Vastutus- ja digusabikindlustuse puhul hivitatakse:

v" kolmandatele isikutele tekitatud isikukahjud ja esemekahjud ning
digusabi ja kautsjoni kulud.

Rendiauto omavastutuse kindlustuse puhul:
v" rendiauto kahjustumine v&i havimine, vargus ja réov, liiklusénnetus.

Urituse &drajaamise kaitse puhul:
v reisikulud, juhul kui reisi eesmargiks olnud uritus tihistatakse.

Streikide, looduskatastroofide ja maksejouetuse kaitse puhul:

v" hivitatavad on ootamatud stindmused nagu transpordiettevotte
streigi ja maksevoimetuse tagajarjel tekkinud kahju,
looduskatastroofi tagajarjel tekkinud reisitdrke kahju jms

Spordikaitse:
v" kindlustatud on aktiivsete tegevuste harrastamine reisil.

Fiusilise t66 kaitse:
v" kindlustatud fuusilise t66 tegemine reisi ajal.

A Mida ei kindlustata?

Huvitamisele ei kuulu naiteks:
% Eestis tehtud meditsiiniabikulud;

*  plaanilise ravi, taastusravi, alternatiivravi retseptita ostetud ravimite
kulud;

*  raseduse, siinnituse, abordi ja nendega seotud komplikatsioonidest
tekkinud reisitdrke vai reisil kantud ravi kulu;

*x  tatoveerimine, selle eemaldamine voi tusistus;

% psuihika- ja kaitumishaire, sh depressiooni diagnoosimine ja ravi;

% alkoholi, ravimite vm ainete Uledoosist vdi narkootiliste ainete
kasutamisest tekkinud kahju;

% kahju, mis on tekkinud ametivéimude tegevuse t6ttu;

% kahju, mis on tekkinud kindlustatu digusvastasest tegevusest, enda
teadlikust ohtu asetamisest;

*  kahju, mis on tekkinud kliendi tahtlusest vdi raskest hooletusest;

x  mittevaraline kahju v8i saamata jaanud tulu.

Huvitamisele ei kuulu kahju, mis tekkis:
x  esemete kokkupuutel pagasis olevate vedelikega;
%  pagasi valveta jatmisest, kaotamisest v8i maha unustamisest;

x  klaasist, portselanist, keraamilisest vms haprast materjalist eseme
purunemise téttu, sh kahju, mis tekkis seetdttu teistele esemetele.

x  maardumisest voi kriimustustest tekkinud kahju.

Pagasina ei ole kindlustatud:

x piletid, raha, vaartpaberid, pangakaardid, drnad esemed, prillid,
paikeseprillid ja kontaktlaatsed, téoriistad ja tddvahendid, reisi ajal
Udritud, renditud voi laenatud esemed, toiduained ja joogid,
mulgiks pakutav kaup ja selle naidised, kéasikirjad, joonised, fotod,
reklaam- ja koolitusmaterjalid ning muud taolised dokumendid,
tarkvara ja andmebaasid, mootorsdidukid, haagised, veesdidukid,
6hus6idukid, nende varuosad ja lisavarustus, taimed, sh seemned,
sibulad ja risoomid, loomad, linnud, putukad, kahepaiksed ja
roomajad, esemed, mille omandamine v&i koduriiki toomine on
ebaseaduslik.



Kas kindlustuskaitsel on piiranguid?

Huvitispiirid on maératud jargnevale:

! hambaravikuludele ja meditsiinilistele abivahenditele;
! drituse arajaamisele, valtimatute vajalike esemete soetamisele, elektroonikaseadmetele ning pagasi hilinemisele;
! surma ja pusiva puude tekkimisele;
! kindlustatud isiku valduses v0i kasutuses olevale spordivarustusele, ruumile, korterile véi hoonele tekkinud kahjule;
! kautsjonile;

! rendiauto omavastutusele;
! vastutus- ja digusabile;

! flusilise palgatdo ja sportimise puhul kehtivad reisikindlustuses olevad tingimused;

! raseduskomplikatsioonide korral kehtib kindlustus kaitse kuni 35-nda rasedusnadalani;

! meditsiiniabi kindlustusjuhtumi puhul korraldab LHV kindlustatud isiku haiglaravi, koduriiki toomise v&i matmise vdi tuhastamise valisriigis.
LHV huvitab eeltoodud teenuste kulud ainult siis, kui need on LHV-ga eelnevalt kooskdlastatud.

Taielik nimekiri ja hivitispiirid on esitatud kindlustustingimustes.

Kus ma olen kindlustatud?
v Kindlustuskaitse kehtib poliisil méargitud territooriumil. Lepingu s6lmimisel saab valida kehtivuse territooriumiks:
v Euroopa (geograafiliselt Euroopas paiknevad riigid, v.a Venemaa);

v Euroopa + (geograafiliselt Euroopas paiknevad riigid + Kanaarid, Madeira, Assoorid, lisrael, Turgi, Egiptus, Tuneesia, Maroko, Gruusia,
Armeenia, AserbaidZzaan, Venemaa Euroopa osa);

v Maailm v.a USA, Austraalia, Kanada;
v" Kogu maailm.

Millised on minu kohustused?

—  Tasuda kindlustusmakse.

—  Teavitada LHV-d riskiasjaoludest ja nende muutumisest.

—  Taita kindlustuslepingus mérgitud ohutusndudeid.

— Poorduda haiguse v6i vigastuse korral arsti poole ning v6imalusel informeeri LHV-d enne haiglasse sissekirjutamist.

—  Poorduda pagasi- voi reisitdrkekindlustuse kindlustusjuhtumi korral viivitamatult teenusepakkuja poole vajalike dokumentide saamiseks.
—  Vobtta kasutusele meetmed edasise kahju ara hoidmiseks ja vahendamiseks.

—  Teavitada LHV-d viivitamatult kahjujuhtimist.

— Anda LHV-le kahjujuhtumiga seoses téielik ja 6ige teave ning vdimalda uurida kdiki asjaolusid

Millal ja kuidas ma maksan?
Kindlustusmakse tuleb tasuda poliisil ndidatud summas ja tahtajaks pangatlekandega arve alusel.

Millal kindlustuskaitse algab ja |dpeb?

Kindlustuskaitse algab kindlustusperioodi alguskuupéeval ja [dpeb kindlustusperioodi moddumisel. Reisitérke kindlustuskaitse algab 72 h peale
kindlustuslepingu sdlmimist.

Kuidas saan kindlustuslepingu Idpetada?

Kui oled kindlustuslepingu sélminud sidevahendi abil, siis on sul 8igus lepingust taganeda 14 paeva jooksul parast selle sélmimist. Selleks esita
LHV-le kirjalik taasesitamist vBimaldavas vormis avaldus e-posti aadressile kindlustus@Ihv.ee.

Kui sa taganed kindlustuslepingust, tagastab LHV sulle tasutud kindlustusmakse. Juhul kui LHV on andnud sulle kohese kindlustuskaitse, siis
sul taganemisdigust ei ole.

Poolte kokkuleppel vdib kindlustuslepingu I6petada enne kindlustusperioodi [dppu igal ajal. Selleks esita LHV-le e-posti aadressile
kindlustus@lhv.ee kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis avaldus, milles on kirjas tasutud kindlustusmakse tagasisaaja nimi ja
arvelduskonto number. Kui sa ei ole avaldusele kindlustuslepingu I6ppkuupaeva markinud, |6petab LHV lepingu jargmisel paeval parast
avalduse kattetoimetamist.



