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Kindlustustoote teabedokument annab üldise ülevaate kindlustustoote kohta. Teabedokument ei kajasta kliendi valikust sõltuvaid eripärasid. 
Terviklik teave sõlmitava kindlustuslepingu kohta on toodud teistes dokumentides, kindlustustingimustes, pakkumuses ja poliisil.

Mis liiki kindlustusega on tegemist?
Õnnetusjuhtumikindlustus on vabatahtlik kindlustus. Õnnetusjuhtumikindlustuse eesmärk on kindlustatud isiku ja/või tema lähedaste 
majandusmurede leevendamine ootamatu õnnetuse korral, mis põhjustab kindlustatud isiku tervisliku seisundi halvenemise või surma.

   Mida kindlustatakse?
Lähtuvalt lepingu sõlmimisel valitud kindlustuskaitsetest
maksab kindlustusandja hüvitist õnnetusjuhtumiga seotud
kindlustatud inimese surma või tervisekahjustuse korral.
Hüvitised on:

  Invaliidsushüvitis ehk püsiva puude hüvitis – makstakse 
ühekordne hüvitis, kui õnnetusjuhtumi järgselt on tekkinud 
füüsilise või meeleorgani funktsiooni pöördumatu langus või 
kaotus, tingimustes toodud tabeli alusel.

  Traumahüvitis – makstakse ühekordne hüvitis 
õnnetusjuhtumist tingitud trauma korral lähtuvalt trauma 
raskusastmest, tingimustes toodud tabeli alusel.

  Päevaraha – korvab saamata jäänud tulu iga 
töövõimetuslehel oldud ravipäeva eest, sõltumata sellest, kas 
tegemist on raviga haiglas või kodus. Päevaraha makstakse 
haiguslehel oldud päevade eest alates esimesest päevast, 
maksimaalselt 14 päeva ühe kindlustusjuhtumi kohta.

  Surmahüvitis – hüvitatakse ühekordne hüvitis, mis 
on mõeldud kindlustatud inimese õnnetusjuhtumist 
tingitud surma korral tema lähedaste majandusmurede 
leevendamiseks.

  Meditsiiniline abi –  hüvitatakse õnnetusjuhtumijärgne 
vajalik järelravi (nt taastusravi, kosmeetilised operatsioonid, 
psühholoogiline abi). Hüvitatavad kulud ja maksimumhüvitis 
on kirjeldatud tingimustes.

  Täiendav meditsiiniline abi- hüvitatakse 
õnnetusjuhtumijärgsed vajalikud lisakulud (nt eritransport, 
abivahendid, diagnostika, kodu ümberehitamise kulu). 
Hüvitatavad kulud ja maksimumhüvitis on kirjeldatud 
tingimustes.

Kokkulepitud kindlustuskaitsed ja kindlustussummad
märgitakse poliisile.

Mida ei kindlustata?
Kindlustatud ei ole:

   füüsilise või vaimse puudega inimene, kes vajab hooldust 
või järelevalvet.

   juhtum, mis on seotud kindlustatud isiku tegelemisega 
profi- ja/või ekstreemspordiga, välja arvatud juhul, kui 
kindlustuslepingus on kokku lepitud teisiti.

Kas kindlustuskaitsel on piiranguid?
Näiteks ei hüvitata:
	 kahju, mis on seotud kindlustatud inimese sooviga 

põhjustada endale tervisekahjustust või surma.
	 kahju, mis on tingitud krambihooge põhjustavast 

arenguhäirest ja/või haigusest.
	 kahju, mis on ei ole tingitud õnnetusjuhtumist.

  Kus ma olen kindlustatud?
ERGO Life Insurance SE Eesti filiaali õnnetusjuhtumikindlustus kehtib kogu maailmas.

  Millised on minu kohustused?
•	 Esitada kindlustuslepingu sõlmimiseks õige info. Näiteks teabe selle kohta, et töötate eriti ohtlikes ja rasketes oludes, viibite sõjapiirkonnas, 

tegelete ohtliku hobiga.
•	 Teavitada ERGOt, kui esitatud andmed muutuvad peale kindlustuslepingu sõlmimist.
•	 Tasuda kindlustusmakse ja selgitada kindlustatud isikule lepingu olemust.
•	 Käituda lepingu kehtivuse ajal mõistlikult ennetamaks kahju tekkimist.
•	 Kindlustusjuhtumi korral teha kõik endast sõltuv hoidmaks ära kahju suurenemise.
•	 Kui kindlustusjuhtum on toimunud, pöörduda arsti poole, täita arsti ettekirjutusi.



€€   Millal ja kuidas ma maksan?
•	 Kindlustusmakse tuleb tasuda kindlustuspoliisil näidatud summas ja tähtajaks.
•	 Kui kindlustuslepingus on kokku lepitud makse tasumine osade kaupa, siis tuleb kindlustusmakse teine ja järgnevad osad tasuda poliisil 

näidatud summas ja tähtajaks.

  Millal kindlustuskaitse algab ja lõpeb?
•	 Kindlustuskaitse algab pärast kindlustuslepingu sõlmimist, poliisil toodud kuupäeval.
•	 Kindlustuskaitse lõppeb perioodi möödumisel, kui kindlustuslepingut ei ole pikendatud järgmiseks perioodiks. Kindlustuskaitse võib 

lõppeda ka enne perioodi lõppu, kui leping lõppeb või lõpetatakse enne seda. Näiteks võib kindlustusandja lepingu lõpetada, kui 
kindlustuse järgmakse jääb vaatamata meeldetuletustele tasumata.

  Kuidas saan kindlustuslepingu lõpetada?
•	 Kindlustuslepingut saab lõpetada kindlustushuvi lõppemisel, peale kindlustusjuhtumi toimumist ning poolte kokkuleppel.
•	 Lepingu lõpetamiseks tuleb esitada vastav sooviavaldus kindlustusandjale.
•	 Kindlustuslepingu lõpetamise kord ja etteteatamise tähtajad on toodud kindlustustingimustes.
•	 Lepingu lõpetamise soovist saab ERGOle teada anda e-posti teel, ERGO e-kontoris või pöörduda ERGO esindusse.


