ERGO

LEMMIKLOOMAKINDLUSTUSE TINGIMUSED
KT.0757.11

Kéesolevaid lemmikloomakindlustuse tingimusi (edaspidi tingimused)
kohaldatakse ERGO Kindlustuse ASis sdlmitud kindlustuslepingute
suhtes, milles kindlustusobjektiks on lemmikloom. Kéesolevates tingi-
mustes lahendamata kisimuste suhtes juhindutakse kindlustuslepin-
gute Uldtingimustest ja digusaktidest.

1. Kindlustusobjekt

1.1. Kindlustusobjekt on kindlustuslepingus margitud koer voi kass
(md&lemad edaspidi loom).

1.2. Kindlustatud loomal peab olema mikrokiip vdi selgelt loetav
tatoveering.

2. Kindlustusjuhtum

2.1. Kindlustusjuhtum on kindlustuslepingu kehtivuse ajal kindlus-
tatud loomaga toimunud ootamatu ja ettendgematu sindmus.

2.2. Kindlustusjuhtumid, mille suhtes loom on kindlustatud, on
margitud kindlustuslepingus.

2.3. Hiuvitamisele kuulub:

2.3.1. looma hukkumine;
2.3.2. veterinaarabi;
2.3.3. looma kadumine.

2.4. Kui kindlustuslepingus ei ole margitud teisiti, kehtib kindlustus-
kaitse ainult Eesti Vabariigi territooriumil toimunud kindlustus-
juhtumite suhtes.

2.5. Kindlustuskaitse kehtib, kui loom asub hoones. Koerte kind-
lustus kehtib ka valjaspool hoonet tingimusel, et punktis 8
esitatud kohustused on téidetud.

3. Looma hukkumine

3.1. Kindlustusjuhtumiks on looma hukkumine &nnetusjuhtumi voi
ootamatu haigestumise tagajarjel.

3.2. Looma hukkumise korral loetakse kahjusummaks looma kind-
lustussumma.

3.3. Onnetusjuhtum on ootamatu ja ettendgematu siindmus, mis
pbhjustab looma kehavigastuse voi hukkumise.

3.4. Hukkumiseks loetakse ka eutanaasiat veterinaarsetel naidus-
tustel.

3.5. Kindlustusjuhtumiks ei ole hukkumine, mille otseseks voi kaud-
seks pdhjuseks on:

3.5.1. looma &igel ajal vaktsineerimata jatmine;

3.5.2. mis tahes kirurgiline operatsioon, v.a juhul, kui loomaarst
téendab, et operatsiooni oli vaja énnetusjuhtumi voi hai-
guse tottu ja operatsiooni eesmargiks oli paasta looma
elu;

3.5.3. mis tahes ravimite manustamine loomaarsti ettekirjutu-
seta;

3.5.4. loomaarsti ettekirjutuste eiramine;

3.5.5. enne kindlustusperioodi algust alanud haigus vdi toimu-
nud énnetusjuhtum.

3.6. Kui loom on haigestunud kindlustusperioodi esimese 14 paeva
jooksul, ei loeta haigestumisest tingitud hukkumist kindlus-
tusjuhtumiks. Piirangut ei kohaldata, kui haigestunud loom ol
vahetult eelnenud kindlustusperioodil kindlustatud ERGO Kind-
lustuse ASis.

4. Veterinaarabi

4.1. Huvitatakse looma ootamatust haigestumisest voi énnetusjuh-
tumist tingitud ravikulud, arsti visiidi- ja konsultatsioonitasu.
4.2. Huvitamisele ei kuulu:
4.2.1. kulu, mis on tekkinud loomaarsti ettekirjutuste eirami-
sest;
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4.2.2. kahju, mis on tekkinud seet6ttu, et looma raviti looma-
arsti poole pdéérdumata;

4.2.3. korralise ja ettenahtud raviga seotud kulu (vaktsineeri-
mine, dehelmintiseerimine ehk sisenugiliste valjutamine,
kérvade puhastamine, kiilinte I6ikamine jne);

4.2.4. parasiitide (kirbud, ussid, lestad jms) torje kulu;

4.2.5. kosmeetilise operatsiooni kulu, v.a juhul, kui see on vaja-
lik seoses dnnetusjuhtumi voi haigusega;

4.2.6. kastreerimise ja steriliseerimise kulu, v.a juhul, kui loo-
maarst tdendab, et seda on vaja énnetusjuhtumi véi hai-
guse raviks;

4.2.7. tiinuse kunstliku katkestamise kulu, v.a juhul, kui looma-
arst tdendab, et seda on vaja dnnetusjuhtumi véi hai-
guse raviks ja see on looma elu paastmiseks valtimatu;

4.2.8. kunstliku seemenduse ja viljatusravi kulu;

4.2.9. inglise ja prantsuse buldogite ja bostonterjerite keisrilbi-
kuse kulu;

4.2.10. hambaravi kulu, v.a juhul, kui hambaravi vajaduse poh-
justas ootamatu ja ettendgematu valine sindmus (nt liik-
lusdnnetus, teise looma riinne);

4.2.11. parilike, kaasasindinud ja krooniliste haiguste ravi;

4.2.12. kindlustusvétja ja looma arsti juurde transportimise kulu.

4.3. Kindlustusandjal ei ole huvitamiskohustust, kui koer on
hukkunud katku, hepatiidi, parvoviiruse vé6i marutaudi téttu ja on
olnud nende haiguste vastu vaktsineerimata.

4.4. Kindlustusandjal ei ole huvitamiskohustust, kui kass on
hukkunud katku, hepatiidi, gripiviiruse voi marutaudi téttu ja on
olnud nende haiguste vastu vaktsineerimata.

4.5. Kui loom on haigestunud kindlustusperioodi esimese 14 paeva
jooksul, ei loeta haigestumist kindlustusjuhtumiks. Piirangut ei
kohaldata, kui haigestunud loom oli vahetult eelnenud kindlus-
tusperioodil kindlustatud ERGO Kindlustuse ASis.

5. Looma kadumine

5.1. Kindlustusjuhtumiks on looma vargus, réévimine véi kadumine
tingimusel, et looma pole leitud kolme kuu moéddudes alates
paevast, mil kindlustusandjale looma vargusest v6i kadumisest
teatati.

5.2. Looma kadumise korral loetakse kahjusummaks looma kindlus-
tussumma.

5.3. Looma kadumise korral hlvitatakse ka jargmised dokumentaal-
selt tdendatud maistlikud ja vajalikud kulud:

5.3.1. looma kadumise kuulutuste avaldamise kulu;
5.3.2. leiutasu, samuti kulu, mida leidja voi hoiukoht tegi looma
hooldamiseks.

5.4. Punktis 5.3 nimetatud kulud hivitatakse omavastutuseta,
maksimaalselt 64 eurot.

6. Jahi- voi teenistuskoera vaartuse vihenemise
hivitamine

6.1. Kindlustusandja huvitab jahi- voi teenistuskoera vaartuse vahe-
nemise, kui see on tingitud kindlustusjuhtumist. Vaartuse vahe-
nemine huvitatakse juhul, kui jahi- voi teenistuskoer ei saa edas-
pidi enam taita jahi- vdi teenistustlesandeid. Kindlustusjuhtumiks
on kaesolevate tingimuste punktis 2.1 kirjeldatud stndmus.

6.2. Kindlustuskaitset pakutakse Uksnes puhast tdugu jahi- voi
teenistuskoerale, kes on saanud vastava jahi- voi teenistusval-
jadppe, kel on vastav tunnistus ja keda kasutatakse jahil voi
teenistusilesannetel (naiteks narkokoer, pimeda juhtkoer jt).
Jahi- voi teenistuskoeraks ei loeta koera, kes on kill tdu poolest
jahi- voi teenistuskoer, kuid keda ei ole treenitud jahi- vdi teenis-
tustlesannete taitmiseks. Kéesolevad tingimused ei rakendu
segaverelistele voi kehtiva tdutunnistuseta koertele, samuti
koertele, keda ei ole vimase aasta jooksul kasutatud jahi- voi
teenistusilesannete taitmisel.
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6.3. Kindlustusandja hlvitab koera vaartuse vahenemise veterinaar-
arsti voi eksperdi arvamuse alusel. Huvitatakse maksimaalselt
50% jahi- voi teenistuskoera kindlustusvaartusest. Omavastu-
tust ei rakendata.

6.4. Kui kindlustatud jahi- v&i teenistuskoer hukkub kindlustusjuh-
tumi tagajarjel sama kindlustusperioodi jooksul parast vaartuse
vahenemise hlvitise maksmist, vahendatakse kindlustushivi-
tist varem tasutud hivitise vorra.

7. Kindlustussumma

7.1. Kindlustussumma ehk huvitispiir on maksimaalne véljamakse
Uhe kindlustusjuhtumi kohta.

7.2. Kindlustussumma ei vahene valjamakstud huivitise vorra.

7.3. Looma kindlustamisel ei rakendata alakindlustust.

8. Kindlustusvétja kohustused

8.1. Kindlustusvdtja on kohustatud tagama looma normaalsed
s66tmis- ja pidamistingimused ning jarelevalve, samuti pidama
kinni kdigist loomaarsti korraldustest, sh loomapidamise, looma
s66tmise, hooldamise ja ravimise ettekirjutustest.

8.2. Loomapidamisel tuleb jargida kohaliku omavalitsuse kehtes-
tatud eeskirju ja muid bigusakte.

8.3. Looma haigestumisel véi talle kehavigastuse tekkimisel on kind-
lustusvdtja kohustatud viivitamatult pé6érduma loomaarsti poole
ja jargima tema juhiseid.

8.4. Looma transportimisel tuleb kasutada loomale ja tema vanusele
sobivat transpordivahendit.

8.5. Looma ei tohi jatta sbidukisse jarelevalveta, kui see vdib ohus-
tada looma tervist.

8.6. Kuilooma hoitakse hoones, peavad selle uksed, aknad ja muud
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8.7.

8.8.

avad olema suletud nii, et loomal ei oleks véimalik hoonest omal

joul valja paaseda. Koerakuuti ei loeta hooneks.

Kui koera hoitakse valjaspool hoonet, peab ta olema:

8.7.1. jalutusrihma otsas vdi ketis
VoI

8.7.2. sbidukis, millest koeral ei ole vdimalik omal joul valja
paaseda
VoI

8.7.3. koduaias, kust koeral ei ole voimalik omal jéul valja paa-
seda
VoI

8.7.4. koerte jalutus- voi treeninguplatsil koos oma seadusliku
valdajaga
VoI

8.7.5. valvekoer, kes on ketis voi tarastatud territooriumil
vOi

8.7.6. jahikoer, kes taidab jahitlesandeid
vOi

8.7.7. muu teenistuskoer (v.a valvekoer), kes taidab teenistus-
llesandeid.

Kindlustusjuhtumi korral on kindlustusvétja kohustatud:

8.8.1. viivitamatult teatama looma vargusest v6i kadumisest
politseile;

8.8.2. esimesel vdimalusel teatama kahjujuhtumist kindlustus-
andjale;

8.8.3. lubama kindlustusandja néudel looma |abi vaadata kind-
lustusandja aktsepteeritud loomaarstil;

8.8.4. looma hukkumise korral esitama kindlustusandjale loo-
maarsti kirjaliku akti looma hukkumise péhjuse selgita-
miseks;

8.8.5. looma haigestumise korral esitama kindlustusandjale
loomaarsti kirjaliku akti looma haiguse ja ravi kohta;

8.8.6. esitama kindlustusandjale teabe looma varasema tervise-
seisundi ja ravi kohta.
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