ERGO

REISIKINDLUSTUSE TINGIMUSED

KT.0917.13

Reisikindlustuse tingimusi kohaldatakse ERGO Insurance SEs
sOImitud reisikindlustuslepingute suhtes. Kaesolevates tingimustes
lahendamata kusimustes juhinduvad kindlustuslepingu pooled
ERGO Insurance SE kindlustuslepingute uldtingimustest, voladigus-
seadusest ja muudest digusaktidest. Reisikindlustus hivitab reisil
tekkinud ootamatud tervisekulud, reisi drajaamisest voi katkemisest
tekkinud kulud, reisil kaasas olnud pagasi kahju ja/véi kolmandale
isikule digusvastase teoga tekitatud kahju.

1. Moisted

Kindlustusandja on ERGO Insurance SE.

Kindlustusvétja on isik, kes on sdlminud kindlustusandjaga kind-
lustuslepingu. Kindlustusvétjaks voib olla isik, kel on kindlustushuvi
(nt kindlustatud isik, tema lahikondne vdi td6andja).

Kindlustatud isik (edaspidi kindlustatu) on kindlustuslepingus
nimeliselt maaratud véi maaramata isik, kelle alaline elukoht on
Eestis ning kellega seotud kindlustusrisk on kindlustatud.
Kahjuabikeskus on kindlustusandja koostoopartner EuroAlarm
Assistance Prague s.ro. (tel +420 221 860 616, e-post
help@euro-alarm.cz), kes vajadusel korraldab kindlustusjuhtumi
menetluse valjaspool Eestit.

Reis on kindlustatu ajutine viibimine valjaspool Eestit. Reisi algus-
punkt on Eestis. Reisi sihtpunkt on valjaspool Eestit asuv koht, kuhu
joudmine on reisi eesmark. Reisi Umberistumispunkt on valjaspool
Eestit asuv koht, mille kaudu kindlustatu reisib jargmisesse imber-
istumispunkti, sihtpunkti voi Eestisse.

Kindlustusleping kehtib kindlustuslepingus satestatud kindlustus-
perioodil, -tingimustel ja -piirkonnas. Kindlustusleping peab olema
s6lmitud enne reisi algust. Reisi arajadmise ja reisi katkemise kind-
lustuskaitse kehtib ainult kindlustusperioodi reisiga seotud kahjude
suhtes.

Kehtivuspiirkond on kindlustuslepingus margitud territoorium, kus
kindlustuskaitse kehtib. Reisikindlustus ei kehti Eestis, v.a reisi ara-
jaamise voi katkemise kindlustusjuhtumi korral.

Kindlustusjuhtum on kaesolevates tingimustes satestatud oota-
matu ja ettendgematu juhtum, mille korral tekib kindlustusandjal
kindlustuslepingu taitmise kohustus. Kui kindlustusjuhtumi tapset
aega pole voimalik kindlaks maarata, loetakse selleks aeg, mil kind-
lustusvdtja voi kindlustatu oleks pidanud kindlustusjuhtumist teada
saama.

Kindlustusperiood on poliisil margitud ajavahemik, mille jooksul
kindlustuskaitse kehtib. Kindlustusperiood ei tohi olla lihem reisi
kestusest, kui ei ole kokku lepitud teisiti. Kui kindlustatu on juba
enne kindlustuslepingu sélmimist Eestist lahkunud, peab kindlus-
tusvotja sellest kindlustusandjale kindlustuslepingu s&lmimisel
teada andma. Reisi arajadmise kindlustus joustub 72 tunni méodu-
misel arvates reisikindlustuse poliisi vormistamisest. Reisi arajaa-
mise kindlustus joustub kohe ainult siis, kui reisikindlustuse poliis
vormistatakse 48 tunni jooksul parast reisiteenuste (sh sdidupiletite)
ostmist voi reisiteenuste esimese osamakse tasumist.
Kindlustushiivitise suurus the kindlustusjuhtumi kohta on piiratud
kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud kahju suurusega ja kindlustus-
summaga.

Kindlustussumma on maksimaalne huvitis Uhe kindlustatu ja
Uhe kindlustusjuhtumi kohta. Tervisekindlustuse, reisi arajaamise
ja katkemise kindlustuse, pagasi- ja vastutuskindlustuse kindlus-
tussummad lepitakse kokku eraldi ja need on margitud poliisile.
Vastutuskindlustuse korral on kindlustuslepingus kokkulepitud kind-
lustussumma kaigi kindlustusperioodi jooksul tekkinud kindlustus-
juhtumite kindlustushuvitiste Glempiiriks.

Omavastutus on kindlustuslepingus margitud rahasumma v&i osa
kahjust, mille vorra vahendatakse kindlustusandja taitmise kohustust.
Omavastutust arvestatakse iga kindlustatu ja iga kindlustusjuhtumi
kohta.

Korduvreisikindlustuse kindlustuskaitse kehtib poliisil margitud
arvu paevi arvates iga reisi algusest. Reiside arv aastas ei ole piiratud.
Korduvreisikindlustuse jdustunud lepingut ei saa enneaegu I6petada.
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2. Tervisekindlustus

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Huvitatakse kindlustatu haigestumise, kroonilise haiguse agene-
mise vOi kindlustatuga juhtunud &nnetuse tagajarjel tekkinud
kahju. Eelnimetatud olukordade all mdistetakse jargmist:

2.1.1.

haigestumine — organismi ootamatu ja ettendgematu
haire, mille esmased tunnused on ilmnenud reisi ajal
kindlustusperioodi jooksul ja mida ei ole kindlustatul
enne reisi algust diagnoositud ning mis on ndudnud
valtimatut arstiabi v6i pdhjustanud kindlustatu surma;
kroonilise haiguse dgenemine — haigus, mis on kest-
nud kauem kui kuus nadalat ja muutunud &gedaks
ning néudnud valtimatut arstiabi voi pdhjustanud kind-
lustatu surma;

onnetus — ootamatu ja ettendgematu juhtum, mis on
leidnud aset kindlustatu vaba tahte vastaselt ja mille
tagajarjel valine ja/vdi vagivaldne joud on tekitanud
kindlustatule valtimatut arstiabi vajava tervisekahjus-
tuse voi pohjustanud kindlustatu surma.

Tervisekindlustuse alusel hlvitatakse:

2.2.1.

222

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

2.2.6.

arsti osutatavad ja/vdi maaratavad hadavajalikud
uuringu- ja ravikulud, sh ravimikulud;

kindlustatu raviasutusse transportimise hadavajalikud
kulud;

kindlustatu Eestisse transportimise kulu — arsti ettekir-
jutusel ja kindlustusandja eelneval ndusolekul;
kindlustatut saatva Uhe isiku valtimatud ja pdhjendatud
reisi- (edasi-tagasi sdit) ja majutuskulud — kindlustus-
andja eelneval ndusolekul;

hambaravi esmaabi kulu hivitispiiriga 200 eurot tUhe
juhtumi kohta;

kindlustatu surma korral pérmu valismaal matmise
kulu v&i pdrmu tuhastamise ja/vdi pdrmu Eestisse
transportimise kulud.

Tervisekindlustuse alusel ei hivitata:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.34.
2.3.5.

2.3.6.
2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

2.3.12.
2.3.13.

krooniliste haiguste ja enne kindlustuslepingu jdustu-
mist iimnenud ja/voi varem diagnoositud haiguse puhul
osutatud meditsiiniabi kulu, v.a ravikulu 4geda haiguse
puhul, mis on kindlustatule eluohtlik, kuid mille puhul
reisimine ei ole olnud meditsiiniliselt vastunaidustatud;
raseduse ja slnnitusega seotud meditsiiniabi kulu
(v.a rasedusega seotud tisistused, mis on ilmnenud
esmakordselt reisi ajal, parast kindlustuslepingu jéus-
tumist);

suguhaiguste ravi, Hl-viiruse ja/voi sellest pdhjustatud
haiguste diagnostika ja ravi kulu;

haiguste ja vigastuste plaanilise ravi kulu;

hambaravi kulu (v.a esmaabi dgeda hambavalu voi
onnetusjuhtumi korral);

plastiliste ja kosmeetiliste operatsioonide kulu;
meditsiiniabivahendite (prillid, kuuldeaparaadid, protee-
sid jm) ostmise ja parandamise kulu;

psuihiliste haiguste ja seisundite (sh stress, depres-
sioon, arevushaire) diagnostika ning ravi kulu;

mis tahes arstiabikulu, mis ei ole seotud ootamatu hai-
gestumise voi dnnetusega;

kulutusi teenustele ja ravile, mida ei osuta haigla, arst
voi meditsiinidde;

ravikulu Eestis v6i ménes teises riigis, mille kodanik
kindlustatu on;

ravikindlustussusteemi kaudu huvitatavaid kulusid;
eksinud voi kadunuks jaanud kindlustatu otsingu kulu.

Tervisekindlustuse kehtivus ohtlike harrastustega tegelemisel,
sportimisel ja td6tamisel (v.a punktis 2.5 margitud tegevused).

24.1.

Aktiivne puhkus. Kui kindlustatu tegeleb valisriigis
magimatkamisega kuni 5000 m kérgusele (v.a alpinism
jm magironimise erivarustust ndudvad liigid v6i matka-
mine kérgemale kui 5000 m), hobisukeldumisega (lit-
sentsiga lubatud stgavuseni, kuid mitte sigavamale
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2.5.

kui 40 m), maesuusatamisega voi lumelauasdiduga
talispordikeskuse margistatud radadel; kui kindlustatu
osaleb ATV-safaril, ratsa- voi jalgrattamatkal, matkal
voi ekspeditsioonil poolusele, korbesse, dzunglisse,
metsikusse vOi asustamata piirkonda; purjetab (v.a
avamerepurjetamine), surfab (sh lainelaua- voi lohe-
surf), veesuusatab voi tegeleb muude taolisi riske
sisaldavate harrastustega, kehtib kindlustuskaitse
ainult juhul, kui kindlustusandjaga on selles kokku lepi-
tud ja poliisil on marge ,aktiivne puhkus®.
Voistlussport. Kui kindlustatu tegeleb valisriigis voist-
lusspordiga voi osaleb treeninglaagris, kehtib kindlus-
tuskaitse ainult juhul, kui kindlustusandjaga on selles
kokku lepitud ja poliisil on méarge ,voistlussport”. Voist-
lussport on sport, mille eesmark on saavutada edu
avalikus sportlikus konkurentsis. Avalik sportlik kon-
kurents tdhendab rahvusvahelistel, sarja-, karika- voi
liigavoistlustel osalemist ja nendeks voistlusteks ette-
valmistumist.

Flusiline t66. Kui kindlustatu té6tab valisriigis ehitajana,
auto- voi bussijuhina, metsamajandus-, pdllumajandus-
voi tootleva tdostuse tddlisena, koduabilisena, lapse-
hoidjana, hotelliteenindajana, vdi teeb muud flusilist
pingutust néudvat t66d, kehtib kindlustuskaitse ainult
juhul, kui kindlustusandjaga on selles kokku lepitud ja
poliisil on marge ,fiusiline t66“.

Ei hdvitata kahju, mis on kindlustatule tekkinud juhtumite tottu
jargmistes tegevustes: 6husport (sh purilennukiga, plaane-
riga, deltaplaaniga, kuumadhupalliga jms sbitmine), benji- ja
langevarjuhlipped, poks (sh kikkpoks, Tai poks jms), alpinism
jm méagironimise liigid (v.a magimatkamine kuni 5000 m kérgu-
sele), auto- ja motosport (sh veemotosport), kiir- ja sdostlas-
kumine, maesuusatamine radadeta ndlvadel vdi valjaspool
suusaradu, karestikusoit e rafting, sukeldumine sligavamale
kui 40 meetrit, avamerepurjetamine (juhul, kui sadamasse ei
jouta enam kui kolmel jarjestikusel paeval), ekstreemsport (nt
jalgratta- v&i lumelauatrikid), té6tamine kaevanduses, nafta-
vOi gaasiplatvormidel, té6tamine tuukrina, lennukimeeskonna
vOi laevameeskonna liikmena, paaste-, turva- voi meditsiinitdo-
tajana voi muudes taolistes ametites, kriisipiirkonnas vaatlejana
viibimine, sbjategevuses (sh sdjaline missioon, tegevteenistus
jms) osalemine.

24.2.

2.43.

3. Reisi drajaamine voi katkemine

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Reisi arajaamine on broneeritud voi véljaostetud reisi toimu-
mata jddmine punktis 3.5 toodud pdhjustel.

Reisi arajaamise korral hivitatakse reisipaketis sisalduvate ja
valjaostetud, kuid kasutamata piletite ja teenuste maksumus.
Reisi katkemine on olukord, kui kindlustatu hilineb reisi algus-
punkti voi ei jargi esialgset sdidugraafikut, k.a ei jdua plaani-
paraselt reisi sihtpunkti voi tagasi Eestisse punktis 3.5 toodud
pdhjustel.

Reisi katkemise korral hivitatakse:

3.4.1. moistlikud ja péhjendatud majutus- ja transpordikulud,
mida tehti reisi jatkamiseks voi Eestisse tagasipdordu-
miseks;

3.4.2. esialgses reisipaketis sisaldunud ja valjaostetud, kuid

kasutamata jaanud teenuste maksumus (v.a Eestisse
tagasipoordumise esialgsed kulud).

Reisi drajadmise voi katkemise podhjuseks on ootamatu ja

ettendgematu juhtum, mille téttu kindlustatu ei saa planeeritud

reisile minna v6i on sunnitud reisi katkestama. Huvitatakse
alljargnevatel pohjustel tekkinud kahju:

3.5.1. kindlustatu, tema I&hikondse voi reisikaaslasega juh-
tunu — kindlustatu, tema lahikondse (nt pereliikme) voi
reisikaaslase (kui reisipakett on broneeritud ja ostetud
kahele) ootamatu haigestumine, dnnetus vi surm. Kui
haigestumine v6i 6nnetus juhtub kindlustatu lahikond-
sega, kes ei ole plaaninud kindlustatuga reisile minna,
siis eeldatakse, et haigestunud I|ahikondne vajab
kindlustatu abi ning seetdttu ei saa kindlustatu reisile
minna. Koos reisivate perekondade puhul hivitatakse
vaid selle perekonna reisi arajgdmise voi katkemisega
seotud kulud, kelle perelikmega on aset leidnud reisi
arajaamise voi reisi katkemise kindlustusjuhtum;

3.5.2. sbiduk hilineb vdi jaab valjumata — sdiduki hilinemine
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3.6.

3.7.

3.8.

voi valjumata jdamine tehnilise rikke, liiklusdnnetuse
voi halva ilma téttu;

kindlustatu ja tema vara kahju — kindlustatu sattumine
kuriteo ohvriks, kindlustatu kodusele varale pdhjustatud
kahju.

On véimalik valida lisakindlustuskaitse alljargnevatel pdhjustel
tekkinud kahju puhuks:

3.5.4. loodusdnnetus — sdidugraafik muutub nt maavarina,
maalihke, vulkaanipurske, orkaani, tsunami, uleuju-
tuse vms tottu voi reisipaketis ettenahtud transport ei
toimi;

lennuplaani muutus — lennuettevéte muudab regulaar-
lendude lennuplaani parast piletite valjaostu (v.a juhud,
kui lennuplaani muutmine on tingitud todkatkestusest
vOi maksevdimetusest), lennuki Glebroneerimine, len-
nukite ummik lennuvaljal;

muu ootamatus — jaab ara reisi eesmargiks olev siind-
mus (nt kontsert, konverents vms), reisi sihtkohas ilm-
nevad takistused (nt vodrustaja haigestumine) voi on
tegemist muude ootamatute ja ettendgematute juhtu-
mitega (v.a punktides 3.8 ja 6 esitatu).

Kui reisi arajadmisest voi katkemisest tulenevat kahju ja
kulutusi ei ole vdimalik seostada konkreetse kindlustatuga,
loetakse kdigi kindlustatute osad Uhistes kuludes vordseks.
Kui Eestisse tagasipdérdumine hilineb reisi katkemise tottu,
pikeneb kindlustusperiood 48 tunni vorra.

Reisi arajaamise voi katkemise kindlustuse alusel ei hlvitata:
3.8.1. kahju, mille pdhjus on ilmnenud enne kindlustusle-
pingu joustumist;

kahju, mis on tekkinud seetbdttu, et klient on loobunud
reisist voi katkestanud reisi majanduslikel kaalutlustel
vOi tookohustuste tottu (nt todandja ei andnud puhkust
vOi on puhkuse katkestanud);

kahju, mille on pd&hjustanud enne reisi arajadmise
kindlustuskaitse joustumist alanud haiguse voi tekki-
nud vigastuse tagajargede agenemine voi ravi jatku-
mine;

kahju seda osa, mille peab hiivitama reisikorraldaja ja/
voi transpordifirma v&i mis hlvitatakse teiste lepingute
alusel ja/vdi mille peavad hiivitama teised isikud sea-
dusega ettenahtud korras;

kahju, mis on tekkinud seetdttu, et reisi algus- voi
Umberistumispunkti jbudmiseks ei ole varutud piisavalt
aega — ei ole arvesse vodetud liiklustingimusi, halba
ilma, turvakontrolliks kuluvat aega, Umberistumiseks
vajalikku miinimumaega jms;

s60gi- ja joogikulu;

s6iduki remondi ja selle jaanuste hoidmise kulu, samuti
transpordi (sh Eestisse tagasi toomise) kulu;
puudulikust reisidokumentatsioonist vdi selle puuduli-
kust vormistamisest pdhjustatud kahju;

reisi- vOi transpordifirma makseraskusest voi pankro-
tist tulenevaid ndudeid.

3.5.3.

3.5.5.

3.5.6.

3.8.2.

3.8.3.

3.8.4.

3.8.5.

3.8.6.
3.8.7.

3.8.8.

3.8.9.

4. Pagasikindlustus

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Pagasiks loetakse ainult kindlustatuga reisil kaasas olevaid ja
talle isiklikuks kasutamiseks méeldud tarbe- ja réivaesemeid,
v.a punktis 4.4 nimetatud esemed, millele pagasikindlustus ei
laiene.

Kindlustusjuhtumiks loetakse ja huvitatakse kahju, mis on
tekkinud jargmistel pdhjustel:

4.2.1. vargus vOi kaotsiminek — pagasi vargusest, rodvist voi
transpordi- voi majutusettevétte jarelevalve alla antud
pagasi kaotsiminekust tekkinud kahju;

4.2.2. kahjustumine — pagas saab kahjustuda transpordi- vdi

majutusettevétte jarelevalve all oleku ajal.
On vdimalik valida lisakindlustuskaitse alljargneval pdhjusel
tekkinud kahju puhuks:
4.2.3. hilinemine — pagasi hilinemine valisriigis reisi siht- voi
Umberistumispunkti ronkem kui neli tundi.
Ei hivitata kahjusid, mis on tingitud kindlustatu hoolsuskohus-
tuse vdi pagasikindlustuse ohutusnduete rikkumisest.
Pagasiks ei loeta vaarismetalle ja -kive (sh nendest valmis-
tatud ehteid), kunstiteoseid, unikaalseid ja antiikesemeid,
kollektsioone, kergesti purunevaid portselan-, marmor-, klaas-
ja saviesemeid, mootorsdidukeid (sh haagiseid, autosuvilaid,
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

veesoOidukeid jms) ning nende varuosi; raha, pangakaarte,
vaartpabereid ja dokumente (v.a pass, ID-kaart ja juhiluba),
suveniire, kasikirju, fotosid, plaane, jooniseid, loomi, taimi,
seemneid, ravimeid, muusikariistu, toote- ja kaubandidiseid,
tooriistu.

Pagasikindlustuse alusel huvitatakse:

4.5.1. pagasi kasutamiskélbmatuks muutumisel voi kaotsimi-
nekul selle kindlustusjuhtumieelne turuvaartus;

4.5.2. passi jm reisi jatkamiseks hadavajalike dokumentide
valjastamise maistlik ja pohjendatud kulu;

4.5.3. pagasi hilinemise tottu ostetud valtimatute esmatarbe-

kaupade kulu kuni 25% pagasikindlustuse kindlustus-
summast.
Pagasikindlustuse ohutusnduded on jargmised:

4.6.1. kindlustatu peab tagama pagasi méistliku jarelevalve;

4.6.2. soidukis ei tohi esemed olla nahtaval kohal, vaid pea-
vad asuma lukustatud pakiruumis. Pakiruumi puudu-
mise Kkorral ei tohi jatta esemeid sdiduki salongi;

4.6.3. 00seks (kl 22.00-06.00) on keelatud jatta pagasit jare-
levalveta séidukisse voi haagisesse;

4.6.4. elektroonilisi seadmeid (sh arvuteid, fototehnikat,
mobiiltelefone jms) ning prille ei tohi anda transpordi-
vahendi Uldisesse pagasiruumi (nn check-in pagas) ja
neid ei tohi jatta isikliku jarelevalveta sdidukisse;

4.6.5. pagasit ei tohi anda selleks volitamata kolmanda isiku

hoolde.

Kui kindlustatu saab kaotsildinud pagasi voi selle osa parast
havitamist tagasi, peab ta selle viivitamata loovutama kind-
lustusandjale vbi tagastama kindlustushuvitise vastava osa.
Pagasi hilinemise t6ttu ostetud esmatarbekaubad tuleb kind-
lustatul parast hlvitamist anda kindlustusandjale, kui kindlus-
tusandja seda nduab.

Pagasikindlustuse alusel ei huvitata kahju, mis on pdhjustatud:

4.8.1. pagasi loomulikust kulumisest ja kriimustusest;

4.8.2. pagasis leiduvast s6dbivast, maarivast voi tuleohtlikust
ainest;

4.8.3. halvast ilmast;

4.8.4. pagasisse kuuluvate esemete, sh spordivahendite
kasutamisest;

4.8.5. pagasi hilinemisest Eestisse.

Pagasikindlustuse alusel ei huvitata kahju seda osa, mille
peab hivitama transpordifirma.

5. Vastutuskindlustus

5.1.

5.2.

Huvitatakse kahju, mille kindlustatu on 6igusvastaselt tekitanud
kolmandale isikule. Kahju hivitatakse, kui kindlustatu on kahju
tekkimises sliudi ja/voi vastutab kahju tekitamise eest vasta-
valt seadusele ning kui digusvastane tegu on tehtud kindlus-
tusperioodi jooksul ja kindlustuslepingus maaratud piirkonnas.
Huvitatakse ka vajalikud digusabikulud (nduete menetlemisel
kindlustatu Gigusabile, ekspertiisile ja kohtupidamisele kulu-
tatud summa), kui need on vajalikud kindlustatu vastutuse
puudumise téendamiseks voi kahju asjaolude kindlakstege-
miseks. Hlvitatakse ainult kindlustusandjaga eelnevalt koos-
koélastatud digusabikulud. Kahju hlvitatakse rahaliselt.

Ei hlvitata:

5.2.1. saamata jaanud tulul pdhinevaid voi mittevaralisi ndu-

deid;

5.2.2. kindlustatu majandustegevusest tulenevaid ndudeid;

5.2.3. kasundita asjaajamisest tulenevaid ndudeid;

5.2.4. alusetust rikastumisest tulenevaid néudeid,;

5.2.5. riskivastutusest (sh suurema ohu allikas) ja tootjavas-
tutusest tulenevaid néudeid;

5.2.6. ndudeid, mis pdhinevad kahju poéhjustanud sind-
mustel, millest kindlustatu ja/voi kindlustusvétja oli(d)
teadlik(ud) enne kindlustuslepingu séImimist;

5.2.7. kindlustatu tahtlusest, ebaaususest, kuriteo tahtlikust
toimepanemisest ja alkoholi-, narko-, toksilises voi
muus joobes sooritatud tegevusest pdhjustatud ndu-
deid;

5.2.8. kindlustatu lepingulist vastutust, lepinguga vdetud
kohustusi (k.a kirjalikke ja muul viisil antud garantiisid
jms);

5.2.9. kindlustatu ja tema lahikondsete omavahelisi néudeid;

5.2.10. t606-, teenistus- vbi perekonnadiguslikest vaidlustest
tulenevaid ndéudeid;
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5.2.11. ndudeid, mis on pdhjustatud kindlustusvétja ja/voi

kindlustatu halduses véi valduses olevale, tema poolt

renditud, liisitud, laenatud jms varale tekitatud kahjust;

5.2.12. kindlustusvdtjale ja/voi kindlustatule kuuluvast, tema
poolt renditud, liisitud, laenatud, Gdritud ja/véi juhitud
maismaa-, vee- voi 6husdidukist pohjustatud ndudeid;

5.2.13. radioaktiivsest, kiirguslikust, toksilisest voi plahvatus-
ohtlikust ainest pdhjustatud néudeid;

5.2.14. saastamisest ja/vdi reostamisest pohjustatud ndudeid;

5.2.15. kindlustatule v&i kahju kannatajale mdistetud seadus-
jargsetest trahvidest, intressidest, viivistest ja muudest
kahjule lisanduvatest Kkaristustest pdhjustatud ndu-
deid;

5.2.16. asbestitolmust, dietlulstilbestroolist (DES), dioksiinist
vdi omandatud immuunsuspuudulikkuse stindroomist
(AIDS), ravimitest ja nakkushaigustest tulenevaid néu-
deid.

Kui kindlustatu on jdudnud kokkuleppele néude esitajaga voi

on juba huvitanud ndude voi selle osa, siis ei loe kindlustus-

andja seda endale siduvaks, kui ndude suurus pole tdendatud
ja/vdi kindlustatu hiivitamiskohustus on vaieldav.

Kui kahju huvitamist v6ib nduda muu kahjukindlustuslepingu

kohaselt, tuleb seda teha enne néude esitamist reisikindlustuse

lepingu alusel.

6. Uldised vilistused

Ei hlvitata:

6.1.  kindlustusjuhtumist pdhjustatud moraalset kahju, saamata
jaanud tulu voéi kahju, mille péhjuseks on arajaadnud koolitus,
tegemata tehing vms;

6.2. kahju, mida kindlustatu oleks saanud &ra hoida;

6.3. kahju, mis on tekkinud kindlustatule seoses tuumaenergia

kasutamisega mis tahes eesmargil voi selle energia kontrolli
alt valjumisega, epideemiaga, ametivdimude tegevusega,
terrorismiga, s6jaga, kodusdjaga, invasiooniga, mis tahes
relvakokkupdrkega, massilise korratusega, siserahutusega,
revolutsiooniga, riigip66rdega, streigiga, konfiskeerimisega,
arestimisega voi lokaudiga.

7. Kindlustatu kohustused kindlustusjuhtumi toimumisel

7.1.

Kindlustusjuhtumi toimumisel on kindlustatu kohustatud:
7.1.1. vbétma viivitamata tarvitusele abindud kahju suurene-
mise arahoidmiseks ja kahju vahendamiseks;
teatama kindlustusjuhtumist esimesel véimalusel isikli-
kult vbi oma esindaja kaudu jargmiselt:

7.1.21. haigestumise v6i dnnetusjuhtumi korral tea-
vitama kindlustusandjat ja/vdi kahjuabikes-
kust ning taitma nende juhiseid;

reisi arajaamise voi katkemise korral votma
Uhendust teda teenindanud reisibiroo, trans-
pordifirma voi hotelliga reisi voi selle osade
muutmiseks voi tihistamiseks voi uute sdidu-
piletite muretsemiseks;

pagasi kaotsimineku voi kahjustumise kor-
ral teatama juhtunust kindlustatut kindlus-
tusjuhtumi toimumise hetkel teenindanud
firma esindajale; voimaluse korral sailitama
kahjustunud vara kahjujargses seisundis ja
votma seletused tunnistajatelt, kes teavad
juhtumiga seonduvaid asjaolusid;
vastutuskindlustuse kindlustusjuhtumina
kasitletava juhtumi ja/voi kindlustatu vastu
esitatud ndude korral teavitama sellest kind-
lustusandjat. Kindlustusandjat tuleb tea-
vitada hiljemalt Uhe aasta jooksul arvates
kindlustusperioodi 16pust. Parast nimetatud
téhtaja moéd6dumist ei ole kindlustusandjal
hivitamiskohustust.

vastavalt asukohariigis kehtivatele digusaktidele vor-
mistama ja registreerima liiklusdnnetuse, varguse
(réovi) ja vandalismi diguskaitseorganis, tulekahju nii
oiguskaitseorganis kui ka paasteametis;

esitama kindlustusandjale kirjaliku avalduse koos
originaaldokumentidega ja andmetega juhtunu, kahju

7.1.2.

7122

7.1.23.

7.1.24.
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eeldatava suuruse, tunnistajate, osapoolte ja stitidlase
kohta, ning taitma edaspidi kindlustusandja esindaja
juhiseid.

7.2.  Kindlustusjuhtumi téendamise kohustus lasub kindlustatul.
Kindlustatu peab esitama kindlustusandjale teavet, mis on
vajalik kindlustusandja lepingukohustuste taitmise kindlaks-
méaramiseks.

8. Kindlustusandja vabanemine kindlustuslepingu
taitmise kohustusest

8.1. Kindlustusandja vabaneb osaliselt voi taielikult kindlustus-
lepingu taitmise kohustusest, kui

8.1.1. kindlustatu ei ole taitnud vahemalt Ghte punktis 7 esita-
tud nduetest;

8.1.2. kindlustusvdtja ei ole tasunud kindlustusmakset kokku-
lepitud téhtpaevaks ja kui kindlustusjuhtum leiab aset
parast kindlustusmakse tasumise tahtpaeva;

8.1.3. kindlustusvédtja ja/voi kindlustatu on tahtlikult voi raske
hooletuse (lepingulise kohustuse taitmisel vajaliku
hoole olulisel maaral jargimata jatmise) tottu rikkunud
vahemalt Uhte kindlustuslepingu tingimust, millel on
mdju kindlustusjuhtumi asetleidmisele vdi kahju suuru-
sele;

8.1.4. kindlustusjuhtum on leidnud aset kindlustusvétja ja/voi
kindlustatu raske ettevaatamatuse voi tahtluse tottu.
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8.1.7.

Raske ettevaatamatuse all mbistetakse olukorda, mil
isik ndeb ette oma kaitumise tagajargi, kuid loodab
kergemeelselt, et tagajarjed jaadvad tulemata;
kindlustusjuhtumi toimumise ajal oli kindlustatu
alkoholijoobes, narkootikumide v&i psuhhotroopsete
ainete moju all; oli nii haige voi vasinud, et ei tajunud
tapselt olukorda;

kindlustusvétja ja/voi kindlustatu on eksitanud véi on
puudnud eksitada kindlustusandjat kahju asetleidmise
asjaolude ja/vdi suuruse osas voi on puldnud kindlus-
tusandjat muul viisil petta kindlustuslepingu voi selle
taitmise asjaolude suhtes;

kindlustusjuhtum on tekkinud seoses kindlustatu poolt
kuriteo sooritamisega voi selle sooritamise katsega.

Kindlustuslepingu téitmise kohustusest vabanemise ulatuse
otsustab kindlustusandja.

Kindlustatule huvitatakse madistlikud ja hadavajalikud side-
kulud, mida ta pidi tegema seoses kindlustusjuhtumiga.

9. Kindlustushiivitise tagastamine

Kindlustatu ja/vdi kindlustusvétja on kohustatud tagastama kindlustus-
andjale kindlustushuvitise, kui huvitamist vélistavad asjaolud on
ilmnenud péarast kahju hivitamist voi kui kahju on huvitanud kolmas
isik seadusega ettenahtud korras.
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